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ဧရာဝတဘီဏ်အက က ြွေးဝယ်ကတ် (Credit Card) သ ိုြွေးစ ွဲမှုဆ ိုင်ရာလ ိုက်နာရန် 

စည်ြွေးကမ်ြွေး သတ်မှတခ်ျက်မျာြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် သည် အမ ာျားပြည်သူမ ာျား သငွေသြျားသ  မှုလိုြ်ငန်ျားမ ာျား 

သဆာင်ရွကရ်ာတွေင် လွေယ်ကလူျှင်ပမန်စွောသဆာင်ရွကန်ိိုငရ်နန်ှင ် နိိုင်ငသံတာ်မှ  မှတ်ထာျားသသာ သငွေသာျားမ  လူူ့အဖွေ ွဲ့အစည်ျား 

(Cashless Society)နငှ ် ဒဂီ စတ်ယသ်ငွေသြျားသ  မှုမ ာျား တိိုျားတက်လာသစရနအ်တွေက် ဘဏ်နငှ ်ဆက်သွေယ်သဆာင်ရကွ်လျှက် 

ရှိသသာ Customer မ ာျားအာျား အသ ကွေျားဝယ်ကတ် (Credit Card) ဝနသ်ဆာငမ်ှုအာျား သြျားအြလ်ျှက်ရိှြါသည်။ 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ အသ ကွေျားဝယ်ကတ် (Credit Card) မ ာျားအာျား ကိိုငသ်ဆာင် 

အသံိုျားပြြုသူမ ာျားအသနပဖင ် သအာကတ်ွေင် သဖာ်ပြထာျားသသာ အသ ကွေျားဝယ်ကတ် (Credit Card) သံိုျားစွေ မှုဆိိုင်ရာ  စည်ျားကမ်ျား 

သတ်မှတ်  က်မ ာျားအာျား အတိအက လိိုကန်ာကကရန ် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်က 

ထိုတ်ပြန်ပြဌာန်ျားလိိုကြ်ါသည်။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏  Credit Card 

ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအာျားသတာင်ျား ံပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အသံိုျားပြြုပ ငျ်ား သိိုို့မဟိုတ် ယင်ျားဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအာျား သတာင်ျား သူံကိိုယ်စာျား 

အပ ာျားသူတစ်ဦျားဦျားက အသံိုျားပြြုသစရန ်ွေင ်ပြြုပ င်ျား မ ာျားသည ်အ ါအာျားသလ ာစ်ွော သပြာင်ျားလ နိိုင်သည်ပဖစ်ပြီျား ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ အသ ကွေျားဝယ်ကတ် (Credit Card) ကိိုင်သဆာင်အသံိုျားပြြုသူသည် 

ဤစည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  ကမ် ာျားကိို အသိအမှတ်ပြြု လက ်ံသသဘာတူညပီြျီားပဖစ်သညဟ်ို မှတယ်ူမည်ပဖစ်သည်။      

၁။ အဓ ပ္ပာယ်ဖ င ်ဆ ိုချက်မျာြွေး  

၁.၁။ “သင်” ၊ “သင်၏”  နှင ် “ကတ်က ိုင်ကဆာင်သ”ူ ဟသူသာစကာျားရြ်သည် ကတသ်ြေါ်တွေငသ်ရျားထိိုျား 

ထာျားသသာ ြိုဂ္ိြုလ်အမညက်ိို ရည်ညွှနျ်ား၍ “ကျွန်ိုပ်္”၊ “ကျွန်ိုပ်္တ ိုို့” နှင ် ကျွန်ိုပ်္တ ိုို့၏” ဟသူသာ စကာျားရြ်သည် 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် နှင ် ၎င်ျားဘဏ်ကိို ဆက် သူံမ ာျား၊ အ ွေင ်အာဏာ 

သြျားအြထ်ာျားသူမ ာျားကိို ရညည်ွှန်ျားသည်။  

၁.၂။ “ဘဏ်” ဆိိုသည်မှာ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် နငှ ် အနာဂတတ်ွေင် 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် မှတညသ်ထာင်မည ် ဘဏ် ွေ မ ာျား အြါအဝင် ယ ို 

လက်ရိှဖွေင ်လှစ်ထာျားသသာဘဏ် ွေ မ ာျားအာျားလံိုျားကိို ဆိိုလိိုသည်။  
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၁.၃။ “စာရင်ြွေး” ဆိိုသည်မှာ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် တွေင်ရှိသသာ ယ ို 

သိိုို့မဟိုတသ်နာင်အ ါတွေင်ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူြိိုင်ဆိိုငသ်သာစာရင်ျားနှင ်ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအတွေကအ်သံိုျားပြြုသည ် 

မည်သည ်စာရင်ျားကိိုမဆိို ရညည်ွှန်ျားပြျီား စာရင်ျားသည် တစဦ်ျား တစသ်ယာက်  င်ျား အလိိုကဖ်ွေင ် ထာျားသည်ပဖစ်သစ 

အစိုစြ်ဖွေင ်ထာျားသည်ပဖစ်သစ ၎င်ျားမှ ဘဏ္ဍာသငွေမ ာျားကိို ဝနသ်ဆာင်မှု အသံိုျားပြြုရန် အတွေက် သတာင်ျား နံိိုင်သည်။ 

၁.၄။ “ATM” ဆိိုသည်မှာ အလိိုအသလ ာက်သငွေထိုတ်သြျားသည စ်က် သိိုို့မဟိုတ ်ကတ်ကိိုလက် သံသာ ကတ်ပဖင ် 

လည်ြတ်သည ် စက်ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၅။ “ခ င ်ပပ္ြုထာြွေးသည ်ပ္ိုဂ္ ြုလ်” ဆိိုသည်မှာ ညွှန်ကကာျား  က်မ ာျားသြျားရန၊် စာရကွ်စာတမ်ျားမ ာျားကိို စီမံရန် သိိုို့မဟိုတ် 

လက်မှတ်ထိိုျားရန ် သိိုို့မဟိုတ ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ကတ်စာရင်ျားကိိုစမံီရန် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူတွေက် 

သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူိိုယ်စာျားလိုြ်သဆာင်ရနအ်တွေက် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် မှအတညပ်ြြုထာျားသည ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ အြန်ငှ်ျားထာျားသသာ (တစဦ်ျားတည်ျားပဖစသ်စ၊ 

အပ ာျားြိုဂ္ိြုလ်/ြိုဂ္ြိုလ်မ ာျားနှင ် ြူျားသြါင်ျား၍ပဖစသ်စ) ြိုဂ္ြိုလ်ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၆။ “ဧရာဝတီဘဏ်ကတ်ဌာန” ဆိိုသည်မှာ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် မှ 

ကတ်နငှ ်ြတ်သက်သသာလိုြ်ငန်ျားမ ာျား (Credit Card, Debit Card, Prepaid Card) အာျား သဆာင်ရွကရ်န ်

ဘဏ်မှတာဝနအ်ြန်ှင်ျားထာျားသည ်ဌာနပဖစ်ပြီျား သယဘိုယ အာျားပဖင ် ကတ်ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအတွေက် လိုြ်ငန်ျား 

တစ် ို  င်ျား အလိိုက ်အဖိိုျားအ ရယူသည။် 

၁.၇။  “အလိုပ်္ဖ င ်ရက်” ဆိိုသည်မှာ ပမနမ်ာနိိုင်ငံရှိ စသနသနို့၊ တနဂဂသနွေသနို့၊ အမ ာျားပြည်သူအလိုြ်ြိတ်ရက် 

သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ် ြိတ်ရက်မဟိုတ်သည ် သနို့ရက်မ ာျားကိိုဆိိုလိိုပ င်ျားပဖစသ်ည်။ 

၁.၈။ “ကတ်” ဆိိုသည်မှာ ဧရာဝတဘီဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက ်မှ ထိုတ်သဝထာျားသည ် 

(Credit Card, Debit Card, Prepaid Card, Digital Card) မ ာျား နှင ် သနာငတ်ွေင်ထိုတသ်ဝမည ် ကတ်အမ ြိုျားအစာျား 

အာျားလံိုျားကိိုရညည်ွှန်ျားသည်။   

၁.၉။ “ကတ်က ိုင်ကဆာင်သူ” ဆိိုသည်မှာ ကတ်ကိို အသံိုျားပြြုရန် အ ွေင ်ရှိသည  ် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် မှ အဖွေ ွဲ့ဝင်အပဖစ်အတည်ပြြုထာျားသည သ်လျှာက်ထာျားသူနှင ် ကတ်ကိို 

အသံိုျားပြြုရန် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက် မှ အတည်ပြြုထာျားသသာ 

သလျှာက်ထာျားသူမှ သတ်မှတ် ထာျားသည ် ြိုဂ္ိြုလ်ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 
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၁.၁၀။ “ဗဟ ိုဘဏ်” ဆိိုသည်မှာ ပြည်သထာင်စိုသမမတပမနမ်ာနိိုငင်ံသတာ် ဗဟိိုဘဏ်ကိို ဆိိုလိိုပ င်ျား ပဖစသ်ည်။ 

၁.၁၁။ “ကိုန်ကျစရ တ်မျာြွေး” ဆိိုသည်မှာ (အပြည အ်ဝ သလ ာသ်ကကျားသငွေကိိုအသပ  ံ၍) တရာျားသရျားရာကိုနက်  

စရတိ်မ ာျား အြါအဝင် အပ ာျားကိုန်က စရတိ်မ ာျား၊ အဖိိုျားအ မ ာျားနှင ် အသံိုျားစရတိ်မ ာျားြါဝငသ်ည်။  

၁.၁၂။ “ကချြွေးကင ကနို့်သတခ်ျက်” ဆိိုသည်မှာ ကတစ်ာရင်ျားတစ် ိုတွေင် ကတ်ကိိုင်သဆာငသူ်မှ သ  ျားသငွေယူ ွေင ်ရှသိသာ 

စိုစိုသြါင်ျားအမ ာျားဆံိုျား ြမာဏကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၁၃။ “ကင သာြွေးကက ြုတင်ထိုတယ်ူမှု” ဆိိုသည်မှာ သငွေသာျားထိုတယ်ူမှု၊  ရီျားသွောျား  ကလ်က်မှတ် သိိုို့မဟိုတ် 

နိိုင်ငံပ ာျားသငွေသကကျားဝယယ်ူမှု၊ သငွေလွှ သပြာင်ျားစာ သိိုို့မဟိုတ် သတာင်ျား သံည ်အ  နိ် သငွေလွှ သြျားပ င်ျားတိိုို့ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၁၄။  “အဖ ိုြွေးအခနှင ် ဝနက်ဆာငခ် လမ်ြွေးညွှန်” ဆိိုသည်မှာ ကတ်စာရင်ျားနငှ ် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် website တွေငသ်ဖာ်ပြထာျားသည ်ကတ်မ ာျားကိိုအသံိုျားပြြုသည အ်တွေက ်

က သင ်သည ် အဖိိုျားအ နှင ်ဝနသ်ဆာင် မ ာျားကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၁၅။ “ကပ္ြွေးရန်တာဝန”် ဆိိုသည်မှာ အမနှ်တကယ်ပဖစသ်စ အလာျားအလာရှိသညပ်ဖစသ်စ၊ ဦျားစာျားသြျားပဖစသ်စ၊ 

အသြါင်ြစစည်ျားပဖင ်ပဖစသ်စ၊ တစဦ်ျား  င်ျားပဖစသ်စ အစိုစြ်ပဖစ်သစ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်က ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်ကိိုယ ို သိိုို့မဟိုတ်အနာဂတတ်ွေငသ်ြျားရမည ်အသ ကွေျားမ ာျား၊သြျားဆြ်ရန် 

တာဝနမ် ာျား သိိုို့မဟိုတ် တာဝန်ဝတတရာျားမ ာျားကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၁၆။ “ဆ ိုြွေးရ ှုြွေးမှုတ င်” သတာင်ျားဆိိုမှုမ ာျား၊ တရာျားစွေ ဆိိုမှုမ ာျား၊ ဆံိုျားရံှုျားမှုမ ာျား၊ ြ က်စီျားမှုမ ာျား ၊ သြျားဆြ်ရန် 

တာဝနမ် ာျားနှင ် ကိုန်က  စရတိမ် ြိုျားစံိုြါဝင်သည်။ 

၁.၁၇။ “မ ိုဘ ိုင်ြွေးဝနက်ဆာင်မှုမျာြွေး” ဆိိုသည်မှာ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ်/ကိို ကိိုင်တွေယ် 

သဆာင်ရွကန်ိိုင်ရန် နှင ် လိုြ်ငန်ျားအသကာင်အထညသ်ဖာ်နိိုင်ရန် နှင ်/ သိိုို့မဟိုတ ် အပ ာျားလိုြ်ငန်ျားမ ာျားကိို 

အီလက်ထသရာနစ်နည်ျားပဖင ် လိုြ်သဆာငန်ိိုငသ်စသည  ်မိိုဘိိုင်ျားအသံိုျားအသဆာင်မ ာျား ကကာျား ံပဖင ် အ ါအာျားသလ ာ်စွော 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက်မှ သဆာင်ရကွ်သြျားသသာ ဘဏ်လိုြ်ငန်ျား 

ဝနသ်ဆာင်မှုနငှ ်ထိုတ်ကိုနမ် ာျားကိိုဆိိုလိိုသည်။  

၁.၁၈။  “ပမနမ်ာကျပ်္” ဆိိုသည်မှာ ပြည်သထာင်စိုသမမတပမနမ်ာနိိုင်ငံ၏ တရာျားဝငအ်သံိုျားပြြုသသာ သငွေသကကျားကိို 

ဆိိုလိိုသည်။  
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၁.၁၉။  “အက က ြွေးတင်ကနကသာ စာရင်ြွေးလက်ကျန်” ဆိိုသည်မှာ သတ်မှတ်ထာျားသည သ်နို့စွေ ၌ သြျားဆြ်ရန် 

အသ ကွေျားတငသ်နသသာ သငွေြမာဏကိို ဆိိုလိိုသည်။ ကိုမပဏီမ ာျားအသနပဖင ် ြိတသိ်မ်ျားမှုသနာက်က သည ် 

တစသ်နို့  င်ျားစအီတွေက် သနာက်ထြ် အ  နိ်သစ သသာ အတိိုျားနှုန်ျားမ ာျားကိို သနို့စဉ်စိုသဆာင်ျားမှုနှင အ်တူ  နို့်မှန်ျား 

တွေက်  က်ထာျားသသာြိတ်သိမ်ျားသည ်သနို့၌ သရာင်ျား  ထာျားသည ် ြစစည်ျားအာမ ံအတွေက် အသ ကွေျားတငသ်သာ 

စာရင်ျားကိို ရယူမည်ပဖစ်သည်။ 

၁.၂၀။ “က ိုယ်ပ ိုင်သ ိုုံး (သ ိုို့) ပ္ိုဂ္ ြုလ်ကရြွေးဆ ိုင်ရာအငတ်ာနက်ဘဏ်လိုပ်္ငန်ြွေး” ဆိိုသည်မှာ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ 

စာရင်ျား(မ ာျား)ကိို ကိိုငတ်ွေယ်သဆာင်ရွက ်နိိုင်ရနသ်သာ်လည်ျားသကာင်ျား ဘဏ်လိုြ်ငန်ျား အသကာငအ်ထည် သဖာ်နိိုင်ရန် 

သသာ်လည်ျားသကာင်ျား ၊ အပ ာျားလိုြ်ငန်ျားမ ာျားကိို အလီက်ထသရာနစ်နည်ျားပဖင ် လိုြ်သဆာငန်ိိုငသ်စသည ် 

အသံိုျားအသဆာင် ြစစည်ျားမ ာျားပဖင ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် မှ သဆာင်ရွက ်

သြျားသသာ ကိိုယ်ြိိုင်သံိုျား(သိိုို့)ြိုဂ္ိြုလ်သရျားဆိိုင်ရာ အင်တာနက် ဘဏ်လိုြ်ငန်ျား ဝနသ်ဆာင်မှုသသာ် လည်ျားသကာင်ျား 

ထိုတ်ကိုနမ် ာျားကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၂၁။  “PIN” ဆိိုသည်မှာ ကတန်ှင ်အသံိုျားပြြုရန်အတွေက် သြျားထာျားသသာ က ိုယ်ြိိုင်လျှြိုွဲ့ဝကှ်နံပါတ် ကိို 

ဆိိုလိိုသည်။  

၁.၂၂။  “မူလကတ်အဖ ွဲွဲ့ဝင်” ဆိိုသညမှ်ာ ကတ်စာရင်ျား ၏ အဓိကကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၂၃။  “ဝယ်ယူမှု” ဆိိုသည်မှာ လိုြ်ငန်ျားကိစစတစ် ိုကိိုဆိိုလိိုပြီျား ၎င်ျားသအာကတ်ွေင် ကတ်သိိုို့မဟိုတ် နံြါတ် 

အသံိုျားပြြုမှုပဖင ် ကိုန်စည်နှင ် ဝန်သဆာင်မှုမ ာျား၏ သြျားသ  မှုပြြုလိုြ်သည်။ 

၁.၂၄။ “ဝနက်ဆာင်မှုမျာြွေး” ဆိိုသညမှ်ာ ATM ကတ်ဝန်သဆာင်မှုမ ာျား၊ CALL CENTER ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား၊ 

အီလက်ထသရာနစ် သိိုို့မဟိုတ် ကိိုယ်ြိိုင်သံိုျား အငတ်ာနက် ဘဏ်လိုြ်ငန်ျားဝန်သဆာငမ်ှုမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် မိိုဘိိုင်ျား 

ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအထိ အကနို့်အသတ်မထာျားဘ  ယ ို သိိုို့မဟိုတ် သနာင်အ ါတွေင် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် မှ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူိို သဆာင်ရွကသ်ြျားနိိုင်သသာ မည်သည  ်

ဝနသ်ဆာင်မှုကိိုမဆိို ရညည်ွှန်ျားသည်။ 

၁.၂၅။ “ဆင ်ပ္ ာြွေးကတ်” ဆိိုသည်မှာ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ကတ်စာရင်ျားတွေင် သနာက်ဆကတ်ွေ ကတ်နံြါတ် 

အပဖစ ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ ွေင ်ပြြုထာျားပြျီား ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် က 

အတည်ပြြုထာျားသသာ ြိုဂ္ိြုလ်ကိိုထိုတသ်ြျားသည ် ကတ်ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 
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၁.၂၆။ “အသ ိုြွေးပပ္ြုသူလမ်ြွေးညွှန်” ဆိိုသည်မှာ ကတ်မ ာျားအသံိုျားပြြုြံိုကိို အသသျားစတိ်ရှင်ျားပြထာျားသည ် လမ်ျားညွှန် 

စာအိုြ်ကိို ဆိိုလိို သည်။ 

၁.၂၇။ “Website” ဆိိုသည်မှာ www.ayabank.com လိြ်စာရှ ိ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ website ကိို ဆိိုလိိုသည်။ 

၁.၂၈။ “MPU” ဆိိုသည်မှာ Myanmar Payment Union ကိိုဆိိုလိိုပြီျား ပြည်သထာင်စိုသမမတပမန်မာနိိုငင်ံသတာ ်

တည်ဆ ဥြသဒအရပမနမ်ာနိိုငင်ံသတာ်ဗဟိိုဘဏ်၏အိုြ်  ြုြ်မှုသအာက်၌ဖွေ ွဲ့စည်ျားထာျားပြျီားရံိုျား  ြုြ်မှာ အမတှ(်၂၆/က) 

စက်မှုလမ်ျား၊ ရန်ကင်ျားပမြိုွဲ့နယ်၊ ရနက်ိုန်တိိုင်ျားသဒသကကီျားတွေင် တည်ရှိြါသည်။  

၂။ စည်ြွေးမျဉြ်ွေးနှင ်စည်ြွေးကမ်ြွေးသတမှ်တ်ချက်မျာြွေး  

၂.၁။ ဤသနရာ (ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်) တွေင်ထည ်သွေင်ျားထာျားသသာ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ်  က်မ ာျား 

သည် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် မှ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူိို အ ါအာျားသလ ာ်စွော 

ထိုတ်သြျားနိိုင်သည  ်ကတ်မ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သည်။ 

၂.၂။ ကတ်အမ ြိုျားအစာျားတစ် ို  င်ျားစတီွေင၎်င်ျား၏ကိိုယ်ြိိုငသ်နာက်ဆက်တွေ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားြါဝင်သည်။ 

သက်ဆိိုင်ရာကတတ်စက်တ၏် သနာက်ဆကတ်ွေ  စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားပဖင ် တိက စွောြယ်ဖ က်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

၎င်ျားတိိုို့နငှ ်ကိိုက်ညီပ င်ျားမရှိြါကဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါသဝါဟာရမ ာျားသညအ်ဆိိုြါကတအ်တွေက် သက်ဆိိုင်ပ င်ျား 

မရှိသစရ။ 

၂.၃။ ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြုပ င်ျားပဖင ်ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ်စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားအာျားလံိုျားကိိုဖတ်ရှုနာျားလည် 

လက် ပံြျီားဟို မှတ်ယသူသာသကကာင  ်ဤသသဘာတစူာ  ြုြ်ြါ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားကိို အ  နိ်တိိုင်ျား လိိုကန်ာရန ်

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ သသဘာတူသည်။ 

ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားနှင ် ၎င်ျားတိိုို့၏ပြင်ဆင်  က်မ ာျားသည ်

၂.၃.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူာျား ထိုတ်သြျားပြျီားပဖစသ်ည ် ကတ်အာျားလံိုျားအသြေါ်တွေင်လညျ်ားသကာင်ျား 

၂.၃.၂။  အ ါအာျားသလ ာ်စွော ဧရာဝတဘီဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက ်မှ ဝနသ်ဆာင်မှု 

သြျားမည ် ကတ်အာျားလံိုျားအသြေါ်တွေင်လည်ျားသကာင်ျား 

၂.၃.၃။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ထံမှ ကတ်နငှ ် ဝနသ်ဆာငမ်ှုမ ာျားကိို 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူအသံိုျားပြြုမည ်အ ါတိိုင်ျားသြေါ်တွေင်လည်ျားသကာင်ျား သကသ်ရာက် မှုရိှမည ်ပဖစသ်ည်။  
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၃။ ကတ ်

၃.၁။ အက က ြွေးဝယ်ကတ်အသ ိုြွေးပပ္ြုရန်ခ င ်ပပ္ြုပခင်ြွေး  

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက်သည် ဘဏ်တွေငအ်သ ကွေျားဝယ်ကတ် လာသရာက် 

သလျှာက်ထာျားသည်  သလျှာက်ထာျားသူ၏ အ  ကအ်လက်မ ာျား သက နြ်မှန်ကန်၍ပဖစ်သစ၊ သလျှာက်ထာျားသူ၏ 

သငွေစိုစာရင်ျား၌ ဘဏ်မှသတ်မှတ်ထာျားသသာ အနည်ျားဆံိုျားလက်က နသ်ငွေအရပဖစသ်စ အသ ကွေျားဝယ်ကတ်အာျား  ွေင ်ပြြု 

သြျားနိိုင်သည်။ ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်သည် ကတ်အသစ်ထိုတသ်ြျားပ င်ျားနငှ ် 

ကတ်သကတ်မ်ျားတိိုျားပ င်ျားတိိုို့ကိိုအသကကာင်ျားတစစ်ံိုတစ်ရာရငှ်ျားလင်ျားရန်မလိိုဘ ဆံိုျားပဖတ် ွေင ၊်ပငင်ျားြယ် ွေင ်ရှသိည်။  

၃.၂။ ကတ်နငှ ် PIN န ပ္ါတ်ထိုတ်ကပ္ြွေးပခင်ြွေး  

ကတသ်လျှာက်ထာျားသူ၏ ကတ်သလျှာက်လွှာအာျား ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်က 

စစ်သဆျား ွေင ပ်ြြု အတည်ပြြုပြျီား၍ ဆက်သွေယ်လာသည ်အ  နိ်တွေင် ကတသ်လျှာက်ထာျားသူမှ ကတ် နငှ ် PIN 

နံြါတ်အာျား သက်ဆ ိုင်ရာဘဏ် ွေ တွေင် လူကိိုယတ်ိိုင်သွောျားသရာက်ထိုတယ်ူနိိုင်ပြီ ပဖစြ်ါသည်။ ကတ် သိိုို့မဟိုတ် PIN 

နံြါတ်အာျားထိုတယ်ူပြီျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သြျားြိိုို့ပ င်ျားမ ာျားပြြုလိုြ်ပြီျား သနာက်ြိိုင်ျားတွေင ် ကတ်နငှ ်ြတ်သက်၍  

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် တွေငတ်ာဝန် မရှိသစရ။   

၃.၃။ လက်မှတ ်

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် ၎င်ျား၏ကတ်ကိို ရရိှပြီျားသညန်ှင ် ကတသ်နာကသ်က ာတွေင်   က်ပ င်ျားလက်မှတ် 

သရျားထိိုျားရမည်။  

 ၃.၄။ အက က ြွေးဝယ်ခ င ်ပ္မာဏ  

အသ ကွေျားဝယ်ကတ်၏ အသ ကွေျားဝယ် ွေင ်ြမာဏ (Credit Limit) သည် ဘဏ်မှ ွေင ်ပြြု သတ်မှတ်ထာျားသည  ် 

သငွေြမာဏပဖစပ်ြျီား ၊ ပြည်သထာင်စိုပမနမ်ာနိိုငင်သံတာဗ်ဟိိုဘဏ်မှ အ ါအာျားသလ ာ်စွော ထိုတ်ပြနသ်သာ 

ညွှန်ကကာျား  က်မ ာျားနငှ ်အညီ ဘဏ်မှသပြာင်ျားလ နိိုင်သည်။  

၃.၅။ န ိုင်င ခ  ုံးငငွေင ကုံးခြင ် Transaction ပပ္ြုလိုပ်္မည ်ကင က ကြွေးကပပ္ာင်ြွေးလွဲပခင်ြွေး စနစ် 

International Transaction Fee (Mark Up Fee) သည ်အသံိုျားပြြုလိိုကသ်ည  ်သငွေသကကျားအမ ြိုျားအစာျား သိိုို့မဟိုတ် 

နိိုင်ငံပ ာျားသငွေပဖင အ်သံိုျားပြြုလိိုက်သည ် သငွေသြျားသ  မှုမ ာျား၌ ပဖစ်သြေါ်လျှက်ရိှသသာ သငွေလ လှယ်နှုနျ်ားထာျားမ ာျားသြေါ်တွေင် 

သငွေသကကျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျားမှ သတ်မှတ်သည ် သငွေသကကျားသပြာင်ျားလ ပ င်ျား လွှမ်ျားမိိုျားသကကျား (Prevailing Fee) နငှ ် 
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ဘဏ်မှသတ်မှတ်သည ် သငွေသကကျား သပြာင်ျားလ ပ င်ျား လွှမ်ျားမိိုျားသကကျား (Currency Conversion Fee) အာျား သ ျားကွေက် 

အသပ အသနသြေါ်မူတည်၍ လိိုအြသ်လိို သပြာင်ျားလ  သတ်မှတ်သွောျားမည် ပဖစ်သည်။   

၃.၆။ ကတ်သည် ဘဏ်၏ ပ္ ိုင်ဆ ိုငပ်္စစည်ြွေးပဖစသ်ည ်

ကတ်သည် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ြိိုငဆိ်ိုင်မှုအပဖစ် ဆက်လက် 

က န်ရိှသည်။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင ် ကတ်ကိိုလွှ သပြာင်ျားသြျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ထိန်ျားသိမ်ျားမှုကင်ျားမ  ပ င်ျား 

သိိုို့မဟိုတ် ြိိုင်ဆိိုင်မှုမရှိသတာ ပ င်ျားတိိုို့မပဖစသ်စရ။ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတကက် 

ကတ်ကိိုပြနသ်ြျားရန ် သတာင်ျားဆိိုသသာအ ါ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင  ် (ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သူ  

ကာကွေယ်မှုအတွေက်) ကတက်ိို  က်  င်ျား တစ်ြိိုင်ျားပဖတ်၍ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် သိိုို့ ပြနလ်ညသ်ြျားအြရ်ြါမည်။ 

၄။ ကတ်က ိုင်ကဆာင်သ၏ူ ကပ္ြွေးရန်တာဝနန်ှင ် တာဝနဝ်တတရာြွေးမျာြွေး 

၄.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သတူစဦ်ျားတည်ျားသာလျှင် ွေင ်ပြြုထာျားသည က်တ်ပဖင ်လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျားပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်တာဝနရ်ှိသည်မှာ- 

၄.၁.၁။  ွေင ်ပြြုထာျားသည ် ြိုဂ္ိြုလ်မှ သိိုို့မဟိုတ် ATM အသံိုျားပြြုပ င်ျားပဖင ်ပြြုလိုြ်သသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျား 

သိိုို့မဟိုတ် သြျား ထာျားသသာ ညွှန်ကကာျား  က်မ ာျား အြါအဝင် ကတ် သိိုို့မဟိုတ် ကတန်ြံါတ်အသံိုျားပြြု၍ 

ပြြုလိုြ်သသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစအာျားလံိုျားအတွေက် တာဝန်ရိှသည။် 

၄.၁.၂။ အသံိုျားပြြု ွေင ် သြျားအြ ်ံထာျားရသည ် ြိုဂ္ိြုလ်ပဖစ်သူ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သူ (သိိုို့မဟိုတ်) 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ ၏ သနာက်ဆက်တွေ  ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ် ြိုဂ္ိြုလ်သည် ဤသသဘာတူ စာ  ြုြ်ြါ 

စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားနငှ  ် ကိိုက်ညသီစရနသ်သာ်လညျ်ားသကာင်ျား၊ ကတ်စာရင်ျား နှင ် ကတ်ကိို 

အသံိုျားပြြုသည ်စာရင်ျားဝန်သဆာင်မှုမ ာျားအာျားလံိုျားအသြေါ် သကသ်ရာက်သည ် စည်ျားမ ဉ်ျား စည်ျားကမ်ျားမ ာျားနှင ် 

ကိိုက်ညသီစရန ်လည်ျားသကာင်ျား အပြည ်အဝ တာဝနရ်ှိြါသည။် 

၄.၁.၃။ ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ စည်ျားကမ်ျားမ ာျားနှင ် ကိိုက်ညီရန်ြ က်ကွေက်မှု၊ ကတအ်သံိုျားပြြု၍ 

လိုြ်သဆာငရ်နိိုင်သည ် ကတက်ိိုင်သဆာင်သကူတစ်ာရင်ျား၊ စာရင်ျားမ ာျားနငှ ် ဝနသ်ဆာင်မှု အာျားလံိုျားနှင ် 

သက်ဆိိုင်သသာ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားအာျားလံိုျား နှင ် ကိိုက်ညီရန် ြ က်ကွေက်မှုမှ ပဖစသ်ြေါ်လာသသာ 

ဆံိုျားရံှုျားမှုမ ာျားအတွေက် တာဝနရ်ှသိည်။ 
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၄.၂။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ်  ွေင ပ်ြြုထာျားသသာြိုဂ္ိြုလ်အသနပဖင  ်

၄.၂.၁။ မည်သည ်နိိုငင်တံွေင်မဆိို တရာျားမဝင်သသာလိုြ်သဆာင်  က ် (ဥြမာ တရာျားမဝင်ကိုနစ်ည်နှင ် 

ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား ဝယ်ယူပ င်ျား) အတွေက် ကတက်ိိုအသံိုျားမပြြုရြါ။ 

၄.၂.၂။ အသ ကွေျားဝယ် ွေင ်ြမာဏ အကနိ်ု့အသတ်ကိို သက ာလ်ွေန်သစမည ် လိုြ်ငန်ျားကစိစမ ာျား 

လိုြ်သဆာငရ်န် ကတ်ကိိုအသံိုျားမပြြု။ 

၄.၂.၃။ ကတ်စာရင်ျားြိတ်ပြီျားသနာက ် သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုဖ က်သိမ်ျားသည်ဟို ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် က သပြာပြျီားသနာက် သိိုို့မဟိုတ် ကတအ်သံိုျားပြြုမှုကိို 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက်က ရိုြ်သိမ်ျားပြျီားသနာက် ကတက်ိို 

အသံိုျားပြြုပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အသံိုျားပြြုရန် ကကိြုျားစာျားပ င်ျားတိိုို့ မပြြုလိုြ်ရြါ။ 

၄.၂.၄။ ကတ်အသံိုျားပြြုမှုနငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ အ ါအာျားသလ ာ်စွော ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် က လိိုအြ်သသာ သတင်ျားအ  က်အလက်မ ာျားနငှ ် စာရကွစ်ာတမ်ျားမ ာျားကိို 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ထံ ြံ ြိိုျားသြျားရမည်။ 

၄.၂.၅။ ကတ်အသံိုျားပြြုမှုနငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ စံိုစမ်ျားမှု သိိုို့မဟိုတ် တရာျားစွေ ဆိိုမှုတိိုင်ျားတွေင် ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် နှင ် ြူျားသြါင်ျားရမည်။ 

၄.၂.၆။ တစ်နည်ျားနည်ျားပဖင ် ကတ်ကိို မ က်နှာပြင်ြ က်သစပ င်ျား၊ ြ က်စီျားသစပ င်ျား၊ သကွေျားသကာကသ်စပ င်ျား၊ 

ပြြုပြင်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိို တစ်နည်ျားနည်ျားပဖင  ် မူလြံိုသဏ္ဍာန် ြ က်ပြာျားသစပ င်ျားမရှိသစရန် 

အ ိိုင်အမာ ထိန်ျားသိမ်ျား သစာင သ်ရာှကရ်မည်။ 

၄.၃။ လ ိုခခ ြုမှု 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ်  ွေင ပ်ြြုထာျားသသာ ြိုဂ္ြိုလ်သနပဖင ် 

၄.၃.၁။  PIN ကိို အ  နိ်တိိုင်ျား လျှြိုွဲ့ဝကှစ်ွောသမ်ိျားဆည်ျားထာျားရမည်။ 

၄.၃.၂။ PIN ကိိုလံိုခ ံြုသစရနန်ှင  ် အသယာင်သဆာင်မှု သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူတ်နှင ် 

ကတ်စာရင်ျားကိို အ ွေင ်မရိှဘ  ရယူမှု သိိုို့မဟိုတ် အသံိုျားပြြုမှုတိိုို့ကိို ကာကွေယ်ရန် လိိုအြ်သည် အာျားလံိုျားကိို 

လိုြ်သဆာငရ်မည်။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ PIN ကိိုကာကွေယ်ရန် နည်ျားလမ်ျားမ ာျားတွေင် ြါဝင်သည်မ ာျားမှာ- 
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၄.၃.၂.၁။ PIN ကိိုအလွေတက် က်မှတ်၍ မည်သည သ်နရာတွေင်မ ှ သရျား  ပ င်ျား မှတတ်မ်ျားတင်မှု 

မပြြုလိုြ်ပ င်ျား။ 

၄.၃.၂.၂။      အထက်ြါ (၄.၃.၂.၁) အ  က်ပြီျားသနာက ် PIN အတွေက် ထိုတသ်ြျားထာျားသသာ 

အသကကာင်ျားကကာျားစာကိို   က်  င်ျား ဖ က်ြစ်ပ င်ျား။ 

၄.၃.၂.၃။     မည်သူူ့ကိိုမှ PIN ကိိုမသပြာပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် မညသူ်ူ့ကိိုမှ မသိရိှသစပ င်ျား။ 

၄.၃.၂.၄။ PIN သရျွား  ယ်ရာတွေင် သိသာသသာစကာျားလံိုျား သိိုို့မဟိုတ် နံြါတ်ကိို 

မသရျွား  ယပ် င်ျား၊ သိိုို့မဟိုတ် လွေယ်ကူစွော  နို့်မှန်ျားနိိုင်သည ် သိိုို့မဟိုတ် ယ ငက်အသံိုျားပြြုဖူျားသည ် 

စကာျားလံိုျား သိိုို့မဟိုတ် နံြါတက်ိို မသရျွား  ယ်ပ င်ျား။ 

၄.၃.၂.၅။ PIN ကိို အ ါအာျားသလ ာ်စွော သပြာင်ျားသြျားပ င်ျား။ 

၄.၃.၃။  ကတ်က ိုငဆ်ဆာင်သသူည် ဆအာက်ပါအဆ ြေအဆနတွင် ဘဏ်သ ိုို့ ြေျက်ြေျင််းတင် ပရမည-် 

၄.၃.၃.၁။ PIN ဆပျာက်ဆံို်းသွာ်းသည်က ို သတ  ပြုမ  ြေင််း၊ 

၄.၃.၃.၂။ တစ်စံိုတစဆ်ယာကမှ်မိမိ PIN က ို သ ရ  သည်ဟို သံသယရ   ြေင််း၊ 

၄.၃.၃.၃။ ကတက် ိုငဆ်ဆာငသူ်၏ ကတ်အာ်းြေွင ် ပြုြေျက်မရ  ဘဲ အသံို်း ပြု ြေင််း သ ိုို့မဟိုတ ် ကတ် 

စာရင််းသ ိုို့ ဝငဆ်ရာက်အသံို်း ပြု ြေင််းအာ်းသံသယ ြစ ်ြေင််းသ ိုို့မဟိုတ်သတ  ပြုမ  ြေင််းနှင ်  

၄.၃.၃.၄။ ကတ်က ိုင်ဆဆာင်သ၏ူ က ိုယဆ်ရ်းက ိုယ်တာ အြေျက်အလက်မျာ်း (ဥပမာ၊ 

ကတ်က ိုငဆ်ဆာင်သ၏ူသက်ဆသြေံကတ် ပာ်းန င ်ဆက်သွယရ်နအ်ဆသ်းစ တ်အြေျက်မျာ်း)က ို 

ဆ ပာင််းလဲမှု ြစ် ြေင််း။ 

၄.၄။ ကတ်ကပ္ျာက်ဆ ိုြွေးပခင်ြွေး သ ိုို့မဟိုတ် အခ ိုြွေးခ ရပခင်ြွေး/PIN ကပ္ါက် ကာြွေးပခင်ြွေး 

၄.၄.၁။ ကတသ်ြ ာက်ဆံိုျားပ င်ျား၊ အ ိိုျား ံရပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အ ွေင ်မရရိှသူကအသံိုျားပြြုပ င်ျားတိိုို့ပဖစြ်ါက 

(ကတ်ကိိုသံိုျားပ င်ျားမှပဖစသ်စ၊ အပ ာျားနည်ျားပဖင ်ပဖစသ်စ) ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ် ကတ်အသံိုျားပြြုမှုကိို 

ဆိိုင်ျားငံ ရန်နငှ ် သက်ဆိိုင်ရာ PIN နံြါတ်ကိို ဖ က်သိမ်ျားရန ် ဘဏ်သိိုို့   က်  င်ျားအသကကာင်ျားကကာျားရမည်။ 

ကတ်အာျား ဆိိုင်ျားငံ မှုမတိိုငမီ် က သင ်သည  ် ဝနသ်ဆာင် မ ာျားအတွေက် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူ 

တာဝနယ်ူရြါမည်။ 
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၄.၄.၂။ ကတသ်ြ ာက်ဆံိုျားပ င်ျား၊ အ ိိုျား ံရပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် PIN သြါက်ကကာျားပ င်ျားတိိုို့ပဖစြ်ါက 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်တာဝနရ်ှိမည်မှာ- 

၄.၄.၂.၁။ ကတက်ိိုငသ်ဆာငသူ်ထံမှ သြ ာက်ဆံိုျားသကကာငျ်ား၊ အ ိိုျား ံရသကကာင်ျား သိိုို့မဟိုတ် PIN 

သြါက်ကကာျားသကကာင်ျား အသကကာင်ျားကကာျား  ကက်ိို ဘဏ်မှမရရိှမီ တစ်ဦျားဦျားကကတ် ကိိုင်သဆာင်သူ 

ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြု၍လိုြ်သဆာင်သသာလိုြ်ငန်ျားအာျားလံိုျားအတွေက်တာဝန်ယူရမည်။ 

၄.၄.၂.၂။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်က ြံိုသသသြျားသ  မှု အစအီစဉ်ရိှသည ် သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျားအာျား 

ကတ် သိိုို့မဟိုတ် ကတ်စာရငျ်ားသိိုို့ တိိုကရ်ိိုကသ်ြျားသ  ရန် သငွေအာျားလံိုျားရြ်တနိ်ု့ရန် သတသိြျားပ င်ျားအတွေက် 

တာဝနယ်ူရမည်။ 

၄.၅။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် မှ သတ်မှတ်ထာျားသသာ စည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျား 

ြါရှိသည ်အစာျားထိိုျားကတ်သိိုို့မဟိုတ် PIN အသစက်ိို ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်မှ 

ထိုတ်သြျားသကာင်ျား ထိုတသ်ြျားနိိုင်သည်။ 

၄.၆။ အကယ်၍ သြ ာက်ဆံိုျား၊ အ ိိုျား ံရသသာ ကတ်ကိိုပြနလ်ညသ်တွေွဲ့ရှိြါက ၎င်ျားကိိုဆက်လက် အသံိုျားပြြု၍ 

မရနိိုင်သသာသကကာင ်   က်  ငျ်ား တစ်ဝက်ပဖတ်၍ ဧရာဝတဘီဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် 

ထံသိိုို့ ပြနသ်ြျားရမည်။ 

၅။ အက က ြွေးဝယ်ကတ်မျာြွေးအတ က် ကချြွေးကင ကနို့်သတ်ချက ်

၅.၁။ သ  ျားသငွေကနိ်ု့သတ်  က်သည် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သထံူ သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ ကတ်စာရင်ျားသိိုို့ 

ထိုတ်သြျားထာျားသည ် အသ ကွေျားဝယ်ကတ်အာျားလံိုျားနှင ် သကဆိ်ိုင်သည ် ခ ံြုငံိုကနိ်ု့သတ်  ကပ်ဖစသ်ည်။  

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်ကတ်ကိို  

၅.၁.၁။ သငွေသာျား ကကြိုတင်ထိုတ်သငွေသိိုို့မဟိုတ်  

၅.၁.၂။  ကတ်အသံိုျားပြြုနိိုင်သည ် ဆိိုငျ်ားဘိုတ်သသကဂတပြထာျားသသာ သ ျားဆိိုင်၊ သနရာ၌ ကိုနစ်ည်၊ 

ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား နငှ ်/သိိုို့မဟိုတ် အ သကကျားသငွေမ ာျား သြျားသ  မှု အတွေက် သိိုို့မဟိုတ်  

၅.၁.၃။   ွေင ်ပြြုထာျားသသာ လမ်ျားသကကာင်ျားမ ာျားမှ ပြြုလိုြ်သသာ လိုြ်ငန်ျားကစိစတိိုင်ျားအတွေက် ဘဏ် က 

 ွေင ်ပြြုသသာ အသ ကွေျားကနို့်သတ်  က် အတွေင်ျား အသံိုျားပြြုနိိုငသ်ည်။ 

 



 

 

 

      AYA Bank Credit Card Terms & Conditions Page 11 

 

၅.၂။ အက က ြွေးကနို့်သတ်ချက် ကကျာလ် န်သည်/မကကျာ်လ န်သညက် ို တ က်ချကပ်ခင်ြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ အသ ကွေျားကနို့်သတ်  က် သက ာ်လွေနသ်ည်/မသက ာ်လွေန်သညက်ိို ဘဏ် မှ တွေက်  က်သသာ 

အ ါ ထည ်သွေင်ျားစဉ်ျားစာျားသညမှ်ာ- 

၅.၂.၁။ (ဆင ်ြွောျားကတ်ပဖင ်ပြြုလိုြ်သသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျားနငှ ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ ကတ်စာရင်ျား 

ရငှ်ျားတမ်ျားတွေင်မသဖာ်ပြရသသျားသသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျားအြါအဝင်) ကတ်အာျားလံိုျားအသံိုျားပြြု၍ ပြြုလိုြ်သသာ 

သငွေသြျားသ  မှု 

၅.၂.၂။  အတိိုျား၊ အဖိိုျားအ ၊ သြျားသ  ရနတ်ာဝနရ်ှိလာမည ် သငွေသကကျားဆိိုင်ရာစရတိ်မ ာျား နှင ် အပ ာျား 

ဝနသ်ဆာင် မ ာျား 

၅.၂.၃။   သငွေလက် သံည ်အဖွေ ွဲ့သိိုို့ သြျားထာျားသသာ  ွေင ်ပြြု  က် သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြုသသာ 

အဆိိုပြြုထာျားသည ် လိုြ်ငန်ျားကိစစနှင ် စြ်လ ဉ်ျားသသာ အပ ာျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားအာျား သြျားထာျားသည ်  ွေင ်ပြြု  က် 

၅.၃။ အသ ကွေျားကနို့်သတ ် က်ကိို သက ာ်လွေန်အသံိုျားပြြုပ င်ျားအတွေက်  ွေင ်ပြြုပ င်ျားအာျား ဧရာဝတီဘဏ်က 

ဆံိုျားပဖတ်မည်ပဖစ်သည်။  ွေင ်ပြြုမနိိ်ု့ရရှိြါကလည်ျား ကတအ်သံိုျားပြြု၍ သံိုျားစွေ မှုဆိိုင်ရာ ကိစစအဝဝအတွေက် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သူတွေင် တာဝနအ်ပြည အ်ဝရိှမည်ပဖစ်သည်။ 

၅.၄။ အသ ကွေျားဝယ ်ွေင ်ကနို့်သတ်  က ်သက ာ်လွေန်ြါကဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် 

အသနပဖင ်သနာက်ထြ်ကတ်လိုြ်ငန်ျားကိစစကိို ွေင ်ပြြုရန် ပငင်ျားဆန်နိိုင်ပြီျား ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်အသနပဖင ် အသ ကွေျား 

ကနို့်သတ်  က်သက ာ်လွေနသ်သာြမာဏကိို ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ထံ 

  က်  င်ျား သြျားသ  ရမည်။ 
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၆။ ကင သာြွေး ကက ြုတင်ထိုတ်ကင  

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်  ွေင ်ပြြုထာျားသည ် လမ်ျားသကကာင်ျားတစ် ို ိုပဖင ် သငွေသာျားကကိြုတင်ထိုတ်သငွေကိို 

ထိုတ်ယူရန်ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြုနိိုင်သည်။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် က 

သတ်မှတ်ထာျားသသာနှုန်ျားထာျားပဖင ်သငွေသာျားထိုတယ်ူမှုအတွေကဝ်နသ်ဆာင်  ယူနိိုင်သည်ကိို ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ 

သသဘာတူသည်။ 

၇။ ကပ္ြွေးကချမှုမျာြွေး 

၇.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် သတ်မှတ်ရကစ်ွေ ပြည ်  နိတ်ွေင် သံိုျားစွေ မှုအာျားလံိုျားအတွေက် သြျားဆြ်ရမည ် 

ြမာဏ အပြည အ်ဝအာျားသတ်မှတ်ထာျားသသာ သငွေသကကျား(ပမနမ်ာက ြ်)ပဖင ် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက်မှ  က ် င်ျားရရှနိိိုင်သစရနသ်သ  ာလိုြ်သဆာငထ်ာျားရမည်။ 

၇.၂။ အချ  န်ကစ ကနို့စ ွဲတ င် ကပ္ြွေးကချပခင်ြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ ကတ်ရှင်ျားတမ်ျားတွေင် သတ်မှတထ်ာျားသည ် အ  နိ်သစ  

ရကစ်ွေ တွေင် သိိုို့မဟိုတ် မတိိုင်မ ီအသ ကွေျားတငသ်နသသာ ကတစ်ာရင်ျား လက်က န ်သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ 

ကတ်ရှင်ျားတမ်ျားတွေင် သဖာ်ပြထာျားသသာ သြျားသ  မှုြမာဏ (အနည်ျားဆံိုျားြမာဏ သြျားသ  မှု) တိိုို့ကိို သြျားသ  ရမည်။ 

၇.၃။ ကတ်က ိုင်ကဆာင်သမှူ အပပ္ည အ်ဝမကပ္ြွေးကချပ္ါကမည်သည အ်ရာပဖစမ်ည်နည်ြွေး 

အ  နိ်သစ ရက်စွေ  သိိုို့မဟိုတ် ယင်ျားမတိိုင်မီတွေင် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ  ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ် သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် ကိို သြျားစရာရှိသသာ ြမာဏပြည  ်သိိုို့မဟိုတ် အနည်ျားဆံိုျားြမာဏကိို ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ  ်

သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်မှမရရိှြါက 

၇.၃.၁။ ြမာဏပြည သ်ြျားဆြ်မှုအတွေက် အ  နိသ်စ သသာရကစ်ွေ တွေင် ြမာဏပြည သ်ြျားဆြ်ရန် 

ြ က်ကွေက်ြါက ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ သံိုျားစွေ မှုြမာဏအာျားလံိုျားသြေါ်တွေင် သနို့စဉ်အတိိုျားနှုန်ျားတွေက်  က်၍ 
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သနာက်က သကကျားနငှ ် အတိိုျား သကာက်  ံ မည်ပဖစ် သည်။ (အသသျားစတိ်ကိို ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် Website တွေင်ကကည ်ြါ။) 

၇.၃.၂။  ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ် သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင  ် ကတ်တစက်တ်ကိို 

သသာ်လည်ျားသကာင်ျား အာျားလံိုျားကိိုသသာ်လည်ျားသကာင်ျား ဆိိုင်ျားငံ နိိုင်သည်။ 

၇.၃.၃။  ကတ်က ိုငဆ်ဆာင်သသူည် ရကသ်ြါင်ျား (၃၀) အထိ သငွေသြျားသ  ရန် ြ က်ကွေက်ြါက 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ Card Account အသံိုျားပြြုပ င်ျားကိို ဆိိုင်ျားငံ ထာျားမည်ပဖစ်သည်။ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ ၎င်ျား၏ စာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျား လက်က နသ်ငွေကိို အနည်ျားဆံိုျားသြျားသ  ပြီျားမှသာ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ Card ကိို ပြနလ်ည်အသံိုျားပြြုနိိုင်မည်ပဖစ်သည်။ 

၇.၃.၄။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် ရကသ်ြါင်ျား (၆၀) အထိ သငွေသြျားသ  ရန် ြ က်ကွေက်ြါက 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် သငွေသြျားသ  မှုစိုစိုသြါင်ျား၏ က နရ်ှိသနသသာ ြမာဏအာျားလံိုျားကိို သြျားသ  မှု 

ပြြုလိုြ်ပြီျားမှသာ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သသူည် ၄င်ျား၏ကတ်ကိို အသံိုျားပြြုနိိုင်မည်ပဖစ်ပြီျား သ  ျားသငွေ 

ကနို့်သတ်  က်အာျား သလျှာ   မည်ပဖစ်သည်။ 

၇.၃.၅။ အာမ ံသငွေသာျားအြန်ှံ၍ အသ ကွေျားဝယ်ကတ် ရယူထာျားသသာ ကတ်က ိုင်ဆဆာင်သူမ ာျားသည် 

ဘဏ်စာရင််းထဲသ ိုို့ သငွေထည သ်ွေင်ျားရန် သိရိှနာျားလည်သသဘာတူကကပြီျား မည်သည ် အသကကာင်ျားသကကာင ် 

မဆိို ြ က်ကွေက်ြါက သငွေြမာဏကိို သငွေထည ်သွေင်ျားရမည သ်နို့ရကမှ်စ၍ ရကသ်ြါင်ျား (၉၀) ရကသ်နို့တွေင် 

အြန်ှံထာျားရှိပြီျားပဖစသ်သာသငွေမ ှိုနှိမ်ပဖတသ်တာက်သွောျားမည် ပဖစ်သည်။ 

၇.၄။ အကယ်၍ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် သငွေသြျားသ  မှုအတွေက် သနာက်က လျှငသ်သာလ်ည်ျားသကာင်ျား၊ 

ြမာဏအပြည သ်ြျားသ  မှုမ ာျားမပြြုလိုြ်   လျှင်သသာ်လည်ျားသကာင်ျား၊ သတ်မှတ်ထာျားသည ် အနည်ျားဆံိုျားသငွေသြျားသ  မှု 

ြမာဏမပြည မီှ်လျှင်သသာ်လည်ျားသကာင်ျားသတ်မှတ်ထာျားသည ်သနို့စဉအ်တိိုျားနှုန်ျားတွေက ် က၍် သနာက်က သကကျားနငှ ် 

အတိိုျားသကာက် မံည်ပဖစ်ြါသည်။ (အသသျားစတိ်သိရိှလိိုြါက (+၉၅၁)၂၃၁၇၇၇၇)သိိုို့ သများပမနျ်ားစံိုစမ်ျားနိိုင်ြါသည်။) 

၇.၅။ အနည်ြွေးဆ ိုြွေးကပ္ြွေးကချမှု တ က်ချက်ပခင်ြွေး 

၇.၅.၁။ အနည်ျားဆံိုျားသြျားသ  မှုသည် အသ ကွေျားတငသ်နသသာကတ ် စာရင်ျားလကက် န်၏ အနညျ်ားဆံိုျား 

သတ်မှတ်ထာျားသည ် ရာ ိိုငန်ှုန်ျား သိိုို့မဟိုတ် ပမနမ်ာက ြ်သငွေ ၁၀၀၀၀ အနက်မှမ ာျားရာကိို သြျားသ  ရမည်။ 
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အကယ်၍ အသ ကွေျားတငသ်နသာ ကတ်စာရင်ျား လက်က န ် သည် ပမနမ်ာသငွေ ၁၀၀၀၀ က ြ် သအာက် 

နည်ျားြါက ကတက်ိိုငသ်ဆာငသူ်အသနပဖင ် လက်က နရ်ငှ်ျားတမ်ျား ြမာဏကိို အပြည ် အဝ သြျားသ  ရမည်။ 

၇.၅.၂။ အကယ်၍ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်  အသနပဖင ် အ  နိ်သစ  

ရကစ်ွေ တွေင် အနည်ျားဆံိုျားသြျားသ  မှုသအာက်ရရှိြါက ယင်ျားလ၏သြျားသ  ရနက် န်ရိှသသာြမာဏကိို 

လာမည ်လ၏ အနည်ျားဆံိုျားသြျားသ  မှု ြမာဏ သိိုို့ သြါင်ျားထည မ်ည်ပဖစ်သည်။ 

၇.၆။ ကပ္ြွေးကချမှုကင က ကြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ပမနမ်ာက ြ်သငွေပဖင သ်ြျားသ  ရြါမည်။ အကယ်၍ရရိှထာျားသသာ သြျားသ  မှုသည် 

နိိုင်ငံပ ာျားသငွေသကကျားပဖင ်ပဖစ်ြါက ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက် က လက်ရိှ 

အသံိုျားပြြုသသာ သငွေသကကျားလ လှယ်မှုနှုနျ်ားထာျားပဖင ် ယင်ျားသြျားသ  မှုကိို ပမနမ်ာက ြ်သငွေသိိုို့ သပြာင်ျားလ သွောျားြါမည်။ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ 

သငွေသကကျားလိိုအြ်မှုအတွေက်ဆံိုျားရံှုျားမှုမ ာျား၊ သငွေသကကျား လ လှယ်မှုမှထွေက်သြေါ်လာသသာ စွေနို့်စာျားမှုအာျားလံိုျားနှင ် 

ဆံိုျားရံှုျားမှုတိိုင်ျားအတွေက် အပြည အ်ဝတာဝနယ်ူမည် ပဖစသ်ကကာင်ျား သသဘာတူလက် ရံမည်။ 

၇.၇။ ကပ္ြွေးကချမှုမျာြွေး ကလ ာက်လွှာ 

၇.၇.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သစူာရင်ျားရှင်ျားတမ်ျားသြေါ်ရိှ စာရင်ျား၌ လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျား 

အဖိိုျားအ မ ာျားသည် မှန်ကနမ်ှုမရှိြါက စာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျားတွေင ်သဖာပ်ြထာျားသသာ သနို့စွေ ၌ သြျားသ  မှုအတွေက် 

အ  နိ်သစ သည်ဟိုပြထာျားသသာ အနည်ျားဆံိုျားြမာဏကိို ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် အာျားသြျားသ  ရမည်။ 

၇.၇.၂။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ ပြြုလိုြ်ထာျားသသာ သြျားသ  မှုမ ာျားသည် ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် မှ ရငှ်ျားလင်ျားပြီျားသသာ သငွေသကကျားအသနပဖင ် လက်  ံ

ရရိှမှသာလျှင် တရာျားဝင်မည် ပဖစသ်ည်။ (ဥြမာ-   က်လက်မှတ်ကိို ဧရာဝတီဘဏ် 
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အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်ကရရိှပြီျားသနာကရ်ငှ်ျားလင်ျားရန်ရက်အနည်ျားငယ် 

ကကာနိိုင်သည်။) 

၇.၇.၃။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်အသ ကွေျားသြျားသ  မှုကိို သနာကက် မှပြြုလိုြ်ြါက သိိုို့မဟိုတ ်လံိုျားဝ 

မပြြုလိုြ်ြါက လက်က န ် က န်ရိှသသာမသြျားသ  ရသသျားသည ် သငွေြမာဏအသြေါ်တွေင် သနာက်က သကကျား 

ထြ်မံ သကာက် ံမည်ပဖစ်သည်။ 

၇.၇.၄။  ကတ်က ိုငဆ်ဆာင်သသူည် အနည််းဆံို်းသတ်မ တ်ပမာဏက ိုသာ ဆငွဆပ်းဆြေျမှု ပြုလိုပ်ပါက 

ဆငဆွပ်းဆြေျမှု မ ပြုလိုပ်မ ှီ ကျနရ်  ဆသာ မူလဆ ကွ်းကျန်ဆငွပမာဏအဆပေါ်တွင ် အတ ို်းကျ ဆကာက်ြေံမည် 

 ြစသ်ည်။  

၇.၇.၅။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ အနည်ျားဆံိုျားလစဉ် အသ ကွေျားဆြ်မှုြမာဏအသြေါ် မူတည်၍ 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ထံ   ကပ်ဖင သ်သာ ် လည်ျားသကာင်ျား 

အပ ာျားသင သ်လ ာ်သည ် နည်ျားလမ်ျားပဖင ် သသာ်လည်ျားသကာင်ျား သြျားသ  မှု ပြြုလိုြ်ပ င်ျားပဖင ် 

သသဘာတူစာ  ြုြ်အရ သြျားရမည ် ြမာဏအာျားလံိုျား သိိုို့မဟိုတ် တစ်စတိ်တစ်ြိိုင်ျားကိို ပြနလ်ည် 

သြျားသ  နိိုင်သည်။ 

၇.၇.၆။  လက် ရံရိှသသာ သြျားသ  မှုမ ာျားကိို ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သရူငှ်ျားတမ်ျားသြေါ်တွေင်ပြသည ် အနညျ်ားဆံိုျား 

သြျားသ  မှုြမာဏအာျား ဦျားစွော ိုနှိမ်သွောျားြါမည်။ ထိိုို့သနာက ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သစူာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျားသြေါ်ရိှ 

လက်က နသ်ငွေမ ာျားကိို ိုနှိမ်ြါမည်။ ထိိုို့သနာက်စာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျားတွေင် မြါသသျားသသာ အရာမ ာျားကိို 

 ိုနှိမ်ြါမည်။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူြျားသ  မှုကိို သအာက်ြါအစဉ်အတိိုင်ျား လကက် န်အမ ြိုျားအစာျား 

အလိိုက ်  ိုနှိမ်မည ် ပဖစသ်ည်။ အ သကကျားသငွေနငှ ် အဖိိုျားအ ၊ အတိိုျား ထိိုို့သနာက ် က န်ရိှသသာ 

လက်က နတ်ိိုို့ပဖစသ်ည်။ 

၇.၈။ ဧရာဝတီဘဏ် အမျာြွေးနငှ သ်က်ဆ ိုင်ကသာကိုမပဏီလီမ တက်က ကတာင်ြွေးဆ ိုသည အ်ခါအပပ္ည ်အဝ 

ကပ္ြွေးကချပခင်ြွေး 

ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်၏ အပ ာျားသနရာမ ာျားတွေင် မည်သည ် သတ်မှတ်  က်မ ာျား ရှိသစကာမူ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက်အသနပဖင  ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ ဧရာဝတီဘဏ် 
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အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက်ကိို သြျားရမည ်မည်သည ်ြမာဏကိိုမဆိို   က်  င်ျားသြျားသ  ရန ်

အ  နိ်မသရျွား ပြန်လည် သတာငျ်ားဆိိုနိိုင်သည်။ 

၇.၉။ နိုတ်ပ္ယ်မှုမရှ ပခင်ြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင တ်ာဝနရ်ှိသည်မှာ- 

၇.၉.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် ကတ်လကက် နသ်ငွေအာျား ပြန်လည်သြျားဆြ်ရာတွေင် ဥြသဒအရ 

သြျားသွေင်ျားရန်ရိှသည ် အ ွေန် နငှ  ်ကကိြုတင်အ ွေန်မ ာျားအာျား ပဖတသ်တာက်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် နှုတြ်ယ်ပ င်ျားမရှိြ  

သြျားဆြ်ရမည်ပဖစ်သည်။ ဥြသဒအရ သြျားသွေင်ျားရန်ရိှသည ်အ ွေန်နငှ ် ကကိြုတငအ် ွေန်မ ာျားအာျား 

ပဖတသ်တာက်၍ သြျားသွေငျ်ားရမည်ဆိိုြါက ဘဏ် သိိုို့သြျားဆြ်ရန်ရိှသည  ် ြမာဏအာျား 

နှုတ်ြယ်ပ င်ျားမရှသိစြ  အပြည အ်ဝပြန်လညသ်ြျားသ  ရမည်။ 

၇.၉.၂။ သငွေသြျားသ  မှုမ ာျား ပြြုလိုြ်ရာတွေင် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သမှူ သြျားသဆာင်ရမည ် ကိုန်ြစစညျ်ား နှင ် 

ဝနသ်ဆာင်မှုဆိိုင်ရာ အ ွေန်အ မ ာျား (အပ ာျားမည်သည အ်မည်နာမပဖင ် သ ေါ်တွေင်သည်ပဖစ်သစ) အတွေက် 

ကင်ျားလွေတ် ွေင ်ပြြုမည်မဟိုတြ်  ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီ လီမိတက် ကိို 

ပြနလ်ည် သငွေသြျားသ  ရမည်။ 

၇.၁၀။ ကတ်စာရင်ြွေးရှ  အက က ြွေးလကက်ျနက် ို က ိုငတ် ယ်ရန် က ိုယ်ပ္ ိုင်ဆ ိုြွေးပဖတ်ခ င ် 

ြင်မကတက်ိိုငသ်ဆာင်သူ သသဆံိုျားသည ်ပဖစ်ရြ်တွေင် ြင်မကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ကကီျားကကြ်သူ(မ ာျား) သိိုို့မဟိုတ် 

 ံစာျား ွေင ်ရှိသည အ်သမွေဆက် သူံ(မ ာျား)သည်လကက် နသ်ငွေအာျားပြနလ်ညသ်ြျားဆြ်ရမည်ပဖစ်သည်။ 

ဘဏ်အသနပဖင ် ကတ်စာရင်ျားတွေင် အသ ကွေျားတငသ်နသသာ လက်က နက်ိို ကတက်ိိုင်သဆာင်သတူွေင်ရှသိသာ 

သိိုို့မဟိုတ် သနာက်ြိိုင်ျား၌ ဘဏ်တွေင်ဖွေင ်နိိုငသ်သာ အပ ာျားစာရင်ျားနှင ် သြါင်ျားစြ်ရန် သိိုို့မဟိုတ် သြါင်ျားစည်ျားရန် 

အ ွေင ်အသရျားရှိသည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ်လည်ျား ကတ်စာရင်ျားရှိ အသ ကွေျားတငသ်နသသာ 

အသ ကွေျားလက်က နက်ိို  ိုနှိမ်ရန် ဤစာရင်ျားမ ာျားရှိ လကက် နသ်ငွေကိို လွှ သပြာင်ျားရန် သသဘာတူသည်။ 

၈။ ဆ ိုင်ြွေးင  ထာြွေးပခင်ြွေး သ ိုို့မဟိုတ် အဆ ိုြွေးသတ်ပခင်ြွေး ဆ ိုင်ြွေးင  ထာြွေးကသာကတ်/ပငင်ြွေးပ္ယ်ထာြွေးကသာကတ်လိုပ်္ငန်ြွေးက စစ 

၈.၁။ ဧရာဝတီဘဏ်အမျာြွေးနငှ ်သက်ဆ ိုင်ကသာကိုမပဏီလီမ တက် အကနပဖင ် မည်သည ်အချ  န်တ င်မဆ ို 

၈.၁.၁။  မည်သည ်ကတ်လိုြ်ငန်ျားကိစစကိိုမဆိို ပငင်ျားဆိိုနိိုင်သည်။ 

၈.၁.၂။  မည်သည ်ကတ် အသံိုျားပြြုမှုကိိုမဆိို ဆိိုင်ျားငံ ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အဆံိုျားသတ်ပ င်ျားပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ 
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၈.၁.၃။  ကတ်စာရင်ျားကိို ဆိိုင်ျားငံ ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အဆံိုျားသတ်ပ င်ျားပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ 

၈.၁.၄။  PIN အသံိုျားပြြုမှုကိို သပြာင်ျားလ ပ င်ျား၊ ရြ်တနိ်ု့ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ ် ရိုြ်သိမ်ျားပ င်ျားတိိုို့ပြြုလိုြ်နိိုင်သည် 

(သိိုို့မဟိုတ်) 

၈.၁.၅။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သထံူအသကကာင်ျားပြ  က်မ ာျားသြျားရန် လိိုအြ ် က်နငှ အ်တ ူမည်သည က်တ်ကိို 

မဆိို ပြနလ်ည်ထိုတသ်ြျားရန၊် အသစ်ထိုတသ်ြျားရန ်သိိုို့မဟိုတ် အစာျားထိိုျားရန ်ပငင်ျားဆန်နိိုငသ်ည်။ 

၈.၂။ ကတ်က ိုင်ကဆာင်သကူ ိုယတ် ိုင် ကတအ်သ ိုြွေးပပ္ြုမှုရပ်္စွဲပခင်ြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် မိမိ၏ကတ်မ ာျားအာျားလံိုျားကိိုရြ်စ လိိုြါက ကျွန်ိုြ်တိိုို့အာျားအသကကာင်ျားကကာျား၍ သဆာင်ရကွ် 

နိိုင်သည်။ မူလကတ်ကိိုင်သဆာင်သသူည ်ဆင ်ြွောျားကတ်မ ာျားကိိုရြ်စ ရိုြသိ်မ်ျားနိိုင်သည်။ သိိုို့ရြ်စ ရာတွေင် သအာကသ်ဖာ်ပြြါ 

တာဝနမ် ာျားအာျားလိိုကန်ာသဆာင်ရွကရ်မည်။  

၈.၂.၁။ မည်သည ်အသကကာင်ျားကစိစသကကာင ်မဆိို သင်၏ကတ်စာရင်ျားမ ာျားအာျား ရြ်စ သည ်အ ါတွေင ်

သင်၏ ကတ်မ ာျားအာျား ဆကလ်က်သံိုျားစွေ  ွေင ်မရှိသတာ ြါ။  

၈.၂.၂။  လံိုခ ြံုသရျားကိစစမ ာျားကိို သရျှားရှု၍ ကတ(်မ ာျား)ကိို နှစ်ြိိုင်ျားပဖတ်ပြီျား ကျွန်ိုြ်တိိုို့ထံသိိုို့ပြနလ်ည် အြ်နှံ 

ရမည်။  

၈.၂.၃။  ကတ်နငှ ် ကတ်စာရင်ျားနှင ်ြတ်သက်၍ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ သြျားဆြ်ရန်က န်ရိှသနသသာ 

သ ကွေျားက နအ်ာျား   က်  င်ျားသြျားသွေင်ျားရမည်။ ဘဏဏာသရျားဆိိုင်ရာ အတိိုျားစရတိ်နငှ  ် ဒဏသ်ကကျား 

(သြျားသဆာင်ရန် သြေါ်သြါကသ်နသည်မ ာျား) ရှိြါက ကတ်ရြ်စ သည ်အ  နိတ်ွေင်ပြန်လည် သြျားဆြ် ရမည်။  

၈.၂.၄။ ကတ(်မ ာျား)ကိို မရိုတ်သိမ်ျားမီှ (သိိုို့) ရိုတ်သိမ်ျားပြျီားသနာက်သင ်အသနပဖင က်တ်တွေင်ရှိသသာ 

မည်သည ်လက်က နသ်ငွေကိိုမဆိို ပြနလ်ည်ထိုတယ်ူရန် အက ံြုျားဝင်ြါက ကျွန်ိုြ်တိိုို့အသနပဖင ် သင် အာျား 

သနာက်ထြ် အသိသြျားအသကကာင်ျားကကာျားပ င်ျားမပြြုသတာ ဘ  သင ်သငွေစာရင်ျားဖွေင ်ထာျားသသာ ကျွန်ိုြ်တိိုို့ဘဏ်ရိှ 

သငွေစာရင်ျား သိိုို့ သြျားသွေင်ျားသြျားမည်ပဖစ်သည်။  

 

၈.၃။ ဘဏ်မှ ကတ်အသ ိုြွေးပပ္ြုမှု ရပ်္စွဲပခင်ြွေး (သ ိုို့) အဆ ိုြွေးသတပ်ခင်ြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်သည်မည်သည အ်သပ အသနတွေင်မဆိိုအကယ်၍ကတ်

ကိိုင်သဆာင်သသူည်သအာက်ြါအ  က်မ ာျားပဖစြ်ွောျားြါက ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူိို သတသိြျား၍သသာ် လည်ျားသကာင်ျား 
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သတိမသြျားဘ သသာ်လည်ျားသကာင်ျား၊ ကတ်မ ာျားထ မှ တစ် ိုကိိုပဖစသ်စ အာျားလံိုျားကိိုပဖစ်သစ၊ ကတ်စာရင်ျားနငှ ် 

ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားကိို ြိတ်သိမ်ျားပ င်ျား၊ ရြ်စ ပ င်ျား၊ အဆံိုျားသတ်ပ င်ျားနှင ် ရိုြ်သိမ်ျားပ င်ျား ပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ 

၈.၃.၁။ ယ ိုပြဌာန်ျားထာျားသသာ စည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  က်မ ာျားနငှ ်အတူ အ ါအာျားသလ ာ်စွော ပြငဆ်င် 

ပဖည စ်ွေက်မှုမ ာျားကိို လိိုက်နာမှုမရှိပ င်ျားနှင ် စည်ျားကမ်ျားမ ာျားနှင က်ိိုက်ညီမှုမရှိပ င်ျား။  

၈.၃.၂။ ကတ်မ ာျား၊ ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာငမ်ှုမ ာျားနှင ် ြတ်သက်၍ ဧရာဝတီဘဏ်၏ 

ညွှန်ကကာျား  က်မ ာျားကိို မလိိုကန်ာပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သက်ဆိိုငရ်ာ ဥြသဒကိို မလိိုကန်ာပ င်ျား။ 

၈.၃.၃။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် (၁) လာဘ်သြျားရနက်မ်ျားလှမ်ျားပ င်ျား၊ ကတသိြျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

လာဘ်သြျားပ င်ျား (သိိုို့) (၂) လာဘ်ယူရန်လက် သံသဘာတူပ င်ျား လာဘ်ယူသညဟ်ို ဧရာဝတီဘဏ်က 

ယံိုကကည်ပ င်ျား။ 

၈.၃.၄။  ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ အယအူဆတွေင် ကတ်တစ် ို 

သိိုို့မဟိုတ် ကတ်စာရင်ျားကိို သကာင်ျားမွေန်စွော ြံိုမှန် အသပ အသနပဖင ် မလိုြ်သဆာင်ဟိုယူဆပ င်ျား။ 

၈.၃.၅။  ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက်၏ အယူအဆတွေင ် ကတ် 

ကိိုင်သဆာင်သူ နငှ ် ဘဏ်လိုြ်ငန်ျားဆက်ဆံသရျားသည် သင သ်တာသ်လ ာက်န်သသာ အသပ အသနမရှိပ င်ျား။ 

၈.၃.၆။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ စည်ျားကမ်ျား  က်တစ် ို ို သိိုို့မဟိုတ် 

သငွေသကကျားသ  ျားငာှျားရာတွေင်ပဖစသ်စ၊ ကကိြုတငသ်ငွေ သိိုို့မဟိုတ ် သ  ျားသငွေ သိိုို့မဟိုတ် အလာျားတသူငွေမ ာျား 
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သ  ျားဌာျားရာတွေင်ပဖစ်သစ အပ ာျားသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ စည်ျားကမ်ျား  က် တစ် ို ိုကိိုကိို   ြိုျားသဖာက်ရန် 

ပ ိမ်ျားသပ ာက်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ်   ြိုျားသဖာက်ထာျားပ င်ျား။ 

၈.၃.၇။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် မမှန်မကန်၊ မတိမက ၊ မပြည စ်ံိုသသာ သိိုို့မဟိုတ် လွေ မှာျားသသာ 

သတင်ျား အ  က်အလက်မ ာျားကိို သြျားထာျားပ င်ျား။ 

၈.၃.၈။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင ဧ်ရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အာျား 

သြျားရမည ်သ ကွေျားက န်ြမာဏကိိုအ  နိ်မီှမသြျားသ  ပ င်ျား။ 

၈.၃.၉။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ ကွေယလ်ွေန်သွောျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ရိုြ်ြိိုင်ျား/စတိ်ြိိုင်ျား စွေမ်ျားသဆာင်နိိုင်ရည် 

ကင်ျားမ  သွောျားပ င်ျား။ 

၈.၃.၁၀။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ် အသ ကွေျားမဆြ်နိိုင်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သဒဝါလီ ရံပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

တရာျားသရျားရာ အမှုရင်ဆိိုင်ရပ င်ျား။ 

၈.၃.၁၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်၏ ြိိုင်ဆိိုင်မှုမ ာျားသည ် အနတရာယ်က သရာက်သနပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

တရာျားစရီင်သရျားဆိိုင်ရာ တစ်စံိုတစသ်ယာက် ၏ စမံီကိိုငတ်ွေယ်မှု သံနရပ င်ျား။ 

၈.၃.၁၂။ တရာျားသရျား အမှုအ င်ျား (တရာျားမ သိိုို့မဟိုတ် တရာျားသရျား) သိိုို့မဟိုတ် တရာျားစွေ ဆိိုမှု (သပမယာ 

အသဆာက်အအံိုသိမ်ျားယူရန်အမိနို့်၊ ထိန်ျား  ြုြ်ရန်နှင ် သရာင်ျား  ရန်အမိနို့်စာ ျွန်လွှာ၊ တရာျားရံိုျား 

စာ ျွန်လွှာတိိုို့အြါအဝင်) တိိုို့ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သအူသြေါ်သက်သရာကသ်နပ င်ျား၊ သိိုို့မဟိုတ် 
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ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် အမှုတစ် ိုကိို က  ျားလွေနထ်ာျားပ င်ျား၊ သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ ူ

သိိုို့မဟိုတ် လံိုခ ြံုသရျားသဆာင်ရကွ်သူက မသလ ာ်မကံ ပြြုမူထာျားပ င်ျား။ 

၈.၃.၁၃။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက ် ၏ အယအူဆတွေင ်

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ဘဏ္ဍာသရျားအသပ အသန၊ ြိိုင်ဆိိုင်မှု သိိုို့မဟိုတ် ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ 

စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားအာျားလိိုကန်ာမှု တိိုို့တွေင် ဆိိုျားရာွျားစွောထိ ိိုကသ်စနိိုင်သသာ ကစိစရြ်တစ် ို ိုပဖစပ် င်ျား။ 

၈.၃.၁၄။ အပ ာျားသသဘာတစူာ  ြုြ်မ ာျား သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် ကကာျားရှိ စာ  ြုြ်မ ာျားအရ ပဖစြ်ွောျားသသာ အပ ာျားြ က်ကွေက်မှု တစ်စံိုတစ်ရာရှိပ ငျ်ား။ 

၈.၃.၁၅။ ဤအြိိုဒ် ွေ အရ အာမ ံသြျားရန ်သသဘာတူထာျားသသာ သိိုို့မဟိုတ် အာမ သံြျားသနသသာ ကကာျား ံ 

အဖွေ ွဲ့ တစ ်ို ိုနှင ် ြတ်သက်၍ ကိစစရြ်တစ် ို ို သိိုို့မဟိုတ် အမှုရင်ဆိိုင်မှုမ ာျားပဖစသ်ြေါ်ပ င်ျား။ 

၈.၃.၁၆။ ၎င်ျားတွေင် အပ ာျားအဖွေ ွဲ့တစ် ို ိုနှင ် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် 

၏ သသဘာတူစာ  ြုြက်ိို   ြိုျားသဖာက်မှုြါဝင်ြါမည်။ 

၈.၃.၁၇။ လိမ်လည်ပ င်ျား ၊ သငွေသကကျား ဝါ  ပ င်ျား (သငွေမည်ျားကိိုသငွေပဖ လိုြ်ပ င်ျား) ၊ အကကမျ်ားဖက် 

လိုြ်သဆာင ် က်၊ လာဘ်ထိိုျားပ င်ျား၊ ပ စာျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အ ွေန်တိမ်ျားသရာှင်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် စီျားြွောျားသရျား 

သိိုို့မဟိုတ် ကိုန်သွေယသ်ရျားြိတဆိ်ိုို့မှုမ ာျားလိုြ်သဆာင်ပ င်ျားကိို ကာကွေယ်မှုနှင စ်ြ်လ ဉ်ျား၍ ပမနမ်ာနိိုငင်ံတွေင် 

ပဖစသ်စ ကမဘာသြေါ်ရိှ အပ ာျားသနရာတွေင်ပဖစ်သစ ကျွန်ိုြ်တိိုို့အတွေက ် မည်သည တ်ာဝနဝ်တတရာျားကိိုမဆိို 

ပဖည ဆ်ည်ျားရန ်ယင်ျားသိိုို့လိုြ်သဆာင်ရန် မပဖစမ်သန လိိုအြ်သည်။ 

၈.၃.၁၈။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အတွေက် ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

ဝနသ်ဆာင်မှု ြံ ြိိုျားရန ်သိိုို့မဟိုတ် ကတ်အသံိုျားပြြုမှုကိို  ွေင ်ပြြုရန ်ဆက်လက်လိုြ်သဆာင်ရန် တရာျားမဝင်ြါ။ 

ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်အရ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက် ၏ 

အ ွေင ်အသရျားမ ာျားသည် အပ ာျားအ ွေင ်အသရျားမ ာျားနှင ် ဥြသဒအရ သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားသသဘာတူစာ  ြုြ် 

သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် နငှ ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူကာျားရှိ 
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စီစဉမ်ှုအရ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတကတ်ွေင်ရှသိသာ ကိုစာျားမှုမ ာျားကိို 

ထိ ိိုက်ပ င်ျားမရှိသစရြါ။ 

၈.၄။ ကတ်စာရင်ြွေး အဆ ိုြွေးသတ်သည ်အခါ မည်သည ်အရာပဖစမ်ည်နည်ြွေး။ 

ကတ်စာရင်ျားကိို အဆံိုျားသတ်ြါက 

၈.၄.၁။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်ကတ်ကိိုအသံိုျားမပြြုနိိုင်ြါ၊ အသံိုျားမပြြုရြါ။ 

၈.၄.၂။ကတ်ပဖင သ်ြျားထာျားသသာအက ြိုျား ံစာျား ွေင ်မ ာျား၊အထူျား စံာျား ွေင ်မ ာျားကိိုဆက်လက်ရရှိမည်မဟိုတ်ြါ 

၈.၄.၃။   ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ကတ်ကိို   က်  င်ျားတစ်ဝက်ပဖတ်၍ ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ထံ ပြနအ်ြရ်မည်။ 

၈.၄.၄။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင က်တ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူတစ်ာရင်ျားတွေင် မလိုြ်သဆာင်ရသသျားသသာ 

လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျားအြါအဝင ် ကတ်နငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် ထံသြျားသ  ရမည ် ြမာဏအာျားလံိုျား၊ မဆြ်ရသသျားသသာ စိုြံိုလာသည ် အတိိုျား၊ အဖိိုျားအ မ ာျားနှင  ်

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားအရ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်က သတာင်ျား နံိိုင်သည ် 

အဖိိုျားအ မ ာျား အာျားလံိုျားကိို   က်  င်ျားသြျားသ  ရမည်။ အဖိိုျားအ မ ာျားကိို ဘဏ်အာျား သြျားစရာရှသိည  ်

မသြျားသ  ရသသျားသသာ ြမာဏမ ာျားကိို အပြည အ်ဝ မသြျားသ  ရသသျား င်အထ ိ သွေတသ်ွေင်ျားနိိုင်သညက်ိို 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ သသဘာတူသည်။ 

၈.၄.၅။  (နှစ်စဉ်သကကျား အြါအဝင်) မည်သည ်အဖိိုျားအ သငွေသကကျားကိိုမှ သငွေပြနအ်မျ်ားမည်မဟိုတ်ြါ။ 

၈.၄.၆။   ကတ် သိိုို့မဟိုတ် ကတ်စာရင်ျားသိိုို့ တိိုကရ်ိိုက်သြျားသငွေမ ာျားကိို ရြ်တနိ်ု့ရနအ်တွေက် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ လကရ်ှိသြျားသ  မှုအစီအစဉ် ပြြုလိုြ်သနသည ် သငွေလက် ံသူ အဖွေ ွဲ့အစည်ျားအာျား 

အသကကာင်ျားကကာျားရန်မှာ ကတက်ိိုင်သဆာင်သတူာဝနပ်ဖစသ်ည်။ 

၉။ အတ ိုြွေးနှုန်ြွေး၊ အခက ကြွေးကင မျာြွေးနှင ် အဖ ိုြွေးအခမျာြွေး 

၉.၁။ အ သကကျားသငွေမ ာျားနှင ် အဖိိုျားအ မ ာျား လမ်ျားညွှန်နှင ် စာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျားမ ာျားတွေင် သဖာပ်ြထာျားသသာ အတိိုျားနှုန်ျား၊ 

အဖိိုျားအ မ ာျား နှင ် အ သကကျားသငွေမ ာျားသည် အ ါအာျားသလ ာ်စွော သပြာင်ျားလ နိိုင်သည်။ အတိိုျားနှုန်ျား၊ အဖိိုျားအ မ ာျားနှင  ်

အ သကကျား သငွေမ ာျားတွေင် သပြာင်ျားလ မှု သိိုို့မဟိုတ် တိိုျားပမင ်မှုကိို ဤသသဘာတူစာ  ြုြြ်ါ စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားနှင ်အညီ 
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ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူိို အသိသြျားမည်ပဖစ်သည်။ အတိိုျားနှုနျ်ား၊ အ သကကျားသငွေမ ာျားနှင  ် အဖိိုျားအ မ ာျားကိို ဆံိုျားပဖတ်မှု 

မတိိုင်မီှနငှ ် ပြီျားသနာက် သြျားသ   နိိုင်သည်။ 

၉.၂။ သြျားသ  နိိုငသ်သာ အတိိုျားနှုန်ျား၊ အဖိိုျားအ မ ာျားနှင  ် အ သကကျားသငွေမ ာျားကိို ကတစ်ာရင်ျားတွေင် က သင သ်စမည် 

ပဖစသ်ည်။ 

၁၀။ စာရင်ြွေးရှင်ြွေးတမ်ြွေးမျာြွေး 

၁၀.၁။ စာရင်ျားရငှ်ျားတမ်ျားမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် အတည်ပြြုသကကာင်ျား အသကကာင်ျားကကာျားစာမ ာျားကိို ြံိုမှန်စာတိိုက ်

သိိုို့မဟိုတ် အီျားသများလ်ပဖင  ်လစဉ်ဆက်သွေယ် သြျားြိိုို့သွောျားမည်ပဖစ်သည်။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်၏ ကတစ်ာရင်ျားသည် 

သက်ဝင်မှုမရှိြါကဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူိို 

ရငှ်ျားတမ်ျားသြျားြိိုို့မည်မဟိုတ်ြါ။ 

၁၀.၂။ အကယ်၍ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်အသနပဖင ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သရူငှ်ျားတမ်ျားတွေင် အမာှျားတစ ်ိုြါသနသည်ဟို 

ထင်ပမင်ြါက ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ ပငင်ျားဆန်မှုကိို ရငှ်ျားတမ်ျားသနို့စွေ မှ (၁၄) ရကအ်တွေင်ျား ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် သိိုို့ သရာက်ရိှသစရနပ်ြြုလိုြ်ရြါမည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ 

ပငင်ျားဆန်မှုကိိုမရရိှြါက ရငှ်ျားတမ်ျားကိိုမှန်ကန်သည်ဟို ယဆူသည်။ ဘဏ်အသနပဖင ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ 

ပငင်ျားဆန်မှုကိို လက ်ံရန် ကိိုယ်ြိိုင် ဆံိုျားပဖတ်  က ်ပဖင ် ရကမ် ာျားကိိုသပြာင်ျားလ  ွေင ်ရှသိည်။ 

၁၀.၃။ ပငင်ျားဆန်မှုကိို သပဖရှင်ျားရန် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ် သံိုျားစွေ သူဝန်သဆာင်မှုစငတ်ာကိိုဆက်သွေယ်၍ 

လက်မှတ်ထိိုျားထာျားသည ် ပငငျ်ားဆန်မှုသကကပငာသကကာင်ျားြံိုစ ံ (DDF) ကိိုတင်သွေင်ျားရန်နှင ် လိိုအြ်ြါက ဘဏ်မှ 

သတ်မှတ်သည ် စာရကွ်စာတမ်ျားမ ာျား ြူျားတွေ သြျားြိိုို့ရန ် လိိုအြ်မည်ပဖစ်သည်။ ဆံိုျားပဖတ်  က်အတွေက် 

လိုြ်ငန်ျားစဉ်သည် ကိစစတစ် ို  င်ျားအသြေါ် အသပ  ံ၍ ကွေ ပြာျား မည်ပဖစ်သည်။ 

၁၀.၄။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ်(၁၄) ရကအ်တွေင်ျား ဘဏ်ကိိုအသကကာင်ျားကကာျားရန် ြ ကက်ွေက်ြါက စာရင်ျား 

ရငှ်ျားတမ်ျားနှင  ် ထည ်သွေင်ျားထာျားသည ် အ  ကအ်လက်အာျားလံိုျားသည် သနာက်ထြ်သကသ်သ အသထာက်အထာျား 

မလိိုအြ်ဘ အက ံြုျားဝင်ပြီျား အသကကာင်ျားအရာမ ာျားမှန်ကန်သကကာင်ျား  ိိုင်မာသည  ် သက်သသအသထာက်အထာျား 

ပဖစမ်ည်ပဖစ်ပြီျား ဘဏ်အသနပဖင ် လိုြ်ငန်ျားကိစစ အတွေက် သြျားဆြ်ရန် တာဝန်အာျားလံိုျားမှ ကင်ျားလွေတ်မည် ပဖစသ်ည်။ 

၁၀.၅။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ရငှ်ျားတမ်ျားကိို မရရိှ   သည တ်ိိုင်(အတိိုျားသြျားရမည  ်

တာဝနအ်ြါအဝင်)ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတကအ်သြေါ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ 
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တာဝနရ်ှိသည်။ အတိိုျားတွေက်  က်ရန်နငှ ် သငွေသြျားသ  မှု အ  နိ်သစ မည ် ရကစ်ွေ သတ်မှတ်ရန်အတွေက် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ လစဉ်ရှင်ျားတမ်ျားသြျားသည ် သနို့စွေ အပဖစ ် ဧရာဝတဘီဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် မှ မည်သည ်သနို့စွေ ကိိုမဆိို သတ်မှတ်နိိုငသ်ည်။ 

၁၁။ ကပ္ြွေးဆပ်္ရန်တာဝနမ်ျာြွေးဖယထ်ိုတ်ပခင်ြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် တွေငတ်ာဝနမ်ရှိသသာအ  က်မ ာျားမှာ- 

၁၁.၁။  သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ္ဍာသရျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားအဖွေ ွဲ့တစ် ို ိုက 

ကတ်ကိိုလက် ရံန ်ပငင်ျားဆနမ်ှုအတွေက ်

၁၁.၂။ ကတ်ပဖင သ်ြျားသ  သည  ်သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမှ သထာက်ြံ သြျားသသာကိုန်စညန်ှင ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား၏ 

အရည်အသသွေျား စွေမ်ျားသဆာင်ရည်  ျွတယ်ွေင်ျားမှု ၊ မပြည ဝ်မှုတိိုို့အတွေက ်

၁၁.၃။  မလွေန်ဆန်နိိုင်သသာပဖစရ်ြ်၊ လိုြ်ငန်ျားနယ်ြယ်လိုြ်သဆာင်  က၊် လျှြ်စစ်ဓါတအ်ာျားြ က်ကွေက်မှု၊ 

အသံိုျားအသဆာင် ြစစည်ျား ြ က်စီျားမှု၊ သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် က 

မထိန်ျား  ြုြ်နိိုင်သည သ်နရာတွေင်ရှိသသာ အပ ာျားကစိစ သိိုို့မဟိုတ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ မှတ်တမ်ျားမ ာျား၊ စာရင်ျားမ ာျား 

သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားကိို မရရိှပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် မရရိှနိိုင်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားအသကကာင်ျားရင်ျားမ ာျားသကကာင ် 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက်အသနပဖင ် ကတ် သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှု 

အသံိုျားပြြုပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် လည်ြတ်ပ င်ျားကိို ကနို့်သတ်၊ ရြ်ဆိိုင်ျားရမည်ဆိိုြါက ဆံိုျားရံှုျားမှုတစ်စံိုတစ်ရာအတွေက ်

၁၁.၄။  ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် ဆံိုျားရံှုျားလာနိိုငသ်ပ ရှိမှုကိို 

(ကကိြုတငပ်မင်နိိုင်သည်ပဖစသ်စ၊ မပမင်နိိုင်သည်ပဖစ်သစ) အသကကာင်ျားကကာျားမှုရရှိသသာ်လည်ျား သအာက်ြါ ဆံိုျားရံှုျားမှုမ ာျား 

အြါအဝင် ကတ်၊ ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား အသံိုျားပြြုမှုနှင  ် စြ်လ ဉ်ျား၍ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ 

 ံရနိိုင်သသာ ဆံိုျားရံှုျားမှုတိိုင်ျားအတွေက ်

၁၁.၄.၁။ သြျားသ  မှုပြြုလိုြ်သသာ သိိုို့မဟိုတ် ကတက်ိိုင်သဆာင်သနူှင ် သက်ဆိိုင်သသာနိိုငင်ံ၏ 

ဥြသဒစည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျား က င ်သံိုျားမှုသကကာင သ်ြျားသ  မှုအာျား ကနိ်ု့သတ်ပ င်ျား 

၁၁.၄.၂။ သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ္ဍာသရျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျား၏ သြိတ်သမှာက်မှု၊ 

ြ က်ကွေက်မှု၊ အသရျား မထာျားမှု သိိုို့မဟိုတ် သဒဝါလီ ရံမှု 
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၁၁.၄.၃။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ထိန်ျား  ြုြ်မှုပြင်ြ 

မ က်ကွေယတ်ွေင်ရှိသသာ မည်သည ်အသကကာင်ျားအရင်ျားမဆိို 

၁၁.၄.၄။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်လက်မှတ်အာျား အတိုပြြုလိုြ်မှု သိိုို့မဟိုတ် ကတ် သိိုို့မဟိုတ် PIN ကိို 

အ ွေင ်မရှိဘ အသံိုျားပြြုမှု 

၁၁.၄.၅။ ဝနသ်ဆာင်မှုတစ် ို ို အာျားမရရိှမှု သိိုို့မဟိုတ် မမှန်မကန်သဆာင်ရွကမ်ှု 

၁၁.၄.၆။ ကွေန်ြ  တာ သိိုို့မဟိုတ် စနစ် ဗိိုင်ျားရြ်စ်သနှာင ယ်ှက်မှု၊ ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ် 

သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားကိို သနှာင ်ယကှ်နိိုင်သည ် အပ ာျားအသကကာင်ျား 

အရင်ျားမ ာျား သိိုို့မဟိုတ ် အဖ က်အမှာကမ် ာျား၊ သိိုို့မဟိုတ ် ြ က်စီျားမှုမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် က ြိိုင်သည်ပဖစ်သစ၊ မြိိုင်သည်ပဖစ်သစ 

ကွေန်ြ  တာနှင ် ကိရိယာမ ာျား၏ ကွေန်ြ  တာသံိုျား သဆာ ဝ  သိိုို့မဟိုတ် အသံိုျားအသဆာငသ်ကကာင ် 

ပဖစြ်ွောျားသသာ ြ က်စီျား ျွတ်ယွေင်ျားမှု 

၁၁.၄.၇။ အီလက်ထသရာနစ် သြျားသ  မှုလွှ သပြာင်ျားပ င်ျားပဖင ် လွှ ြိိုို့မှုတွေင် ြါဝငသ်သာ သနာက်က မှု 

သိိုို့မဟိုတ် အမာှျားပဖစြ်ွောျားမှု 

၁၁.၄.၈။ မည်သည ် ညွှန်ကကာျား  က်ကိိုမဆိို သဆာင်ရွကရ်န ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ပငင်ျားဆန်မှု သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီ 

လီမိတက် မှ လိုြ်သသာ၊ သိိုို့မဟိုတ် မလိုြ်သသာ အပ ာျားကိစစရြ်တစ် ို ို 

၁၁.၄.၉။  ကတ်၊ ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှု အဆံိုျားသတ်မှု 

၁၁.၄.၁၀။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏မှတ်တမ်ျားမ ာျားတွေင် ဆံိုျားရံှုျားမှု 

သိိုို့မဟိုတ် ြ က်စီျားမှု တစ်စံိုတစ်ရာ သိိုို့ရာတွေင် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာ ကိုမပဏီ 

လီမိတက် ၏ မှာျားယွေင်ျားမှု သိိုို့မဟိုတ် အသလျားမထာျားသသာ လွေ မှာျားမှုသကကာင ် တိိုကရ်ိိုကပ်ဖစြ်ွောျားသသာ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ဆံိုျားရံှုျားမှု အတွေက် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ် သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် မှ 

တာဝနယ်ူမညပ်ဖစသ်ည်။ 
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၁၁.၅။  ကတတ်စ် ို ိုပြန်လည်သိမ်ျားပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ၎င်ျားအာျားပြန်လည်အြ်နှမံှု သိိုို့မဟိုတ ် ကတ်စာရင်ျား 

အဆံိုျားသတ်မှုတိိုို့နှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ ထွေက်သြေါ်လာသသာ (ကကိြုတင်ပမင်နိိုင်သည်ပဖစသ်စ မပမင်နိိုင်သည် ပဖစသ်စ) 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူဂိုဏ်သိကခာ၊ အက င ်စရိိုကန်ငှ ်ဂိုဏ်သတင်ျားတိိုို့ကိိုထိ ိိုက်မှု အတွေက် 

၁၂။ ဆင ်ပ္ ာြွေးကတ ်

၁၂.၁။ကတ်ကိိုင်သဆာင်သမှူသတာင်ျား ြံါကဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်အသနပဖင ် 

ဆင ်ြွောျားကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်သိိုို့ ဆင ြ်ွောျားကတက်ိိုထိုတသ်ြျားနိိုင်သည်။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် မှ ဆင ်ြွောျားကတထ်ိုတ်သြျားြါက ဤသသဘာတူစာ  ြုြြ်ါ စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားအာျားလံိုျားသည် ဆင ်ြွောျားကတ် 

အဖွေ ွဲ့ဝင်နငှ ်သက်ဆိိုင်မည်ပဖစ်ပြီျား လိိုအြ်ြါက ဤအြိိုဒ်အတိိုင်ျားသကသ်ရာက်မှုရိှသစရန ်ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ကိို 

ပြြုပြင်မွေမ်ျားမံမည်ပဖစ်သည်။ 

၁၂.၂။ အသ ကွေျားဝယ်ကတ်ကစိစရြ်တွေင် ကတ်စာရင်ျားနငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ အသ ကွေျားကနို့်သတ်  ကသ်ည် မူလကတ် 

အဖွေ ွဲ့ဝင်နငှ ် ဆင ်ြွောျားကတ ် အဖွေ ွဲ့ဝင်နှစဦ်ျားစလံိုျားနှင ် သက်ဆိိုင်သည ် သြါင်ျားစြ်ထာျားသည ် ကနို့်သတ်  က် 

ပဖစသ်ည်။ အသ ကွေျားကနို့်သတ်  ကန်ငှ ်ြတ်သက်၍ မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်က ဆင ်ြွောျားကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်ကိို 

အသိသြျားရမည်။ အသ ကွေျားကနို့သ်တ်  ကထ်ကသ်က ာ်လွေန်သွောျားြါက မူလကတ် အဖွေ ွဲ့ဝငတ်ွေင် တာဝနရ်ှိသည်။ 

၁၂.၃။ ကတ်က ိုင်ကဆာင်သတူ ိုို့နှစဦ်ြွေးစလ ိုြွေးထ  အက ကာင်ြွေး ကာြွေးချက်မျာြွေးနှင ် ဆက်သ ယ်ချက ်

၁၂.၃.၁။ ဆင ်ြွောျားကတ ်အြါအဝင် အဆိို ဆင ်ြွောျားကတ် နငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ PIN နှင  ်ဆက်သွေယ်  က် 

အာျားလံိုျားကိို မူလကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်ထသိံိုို့ သြျားြိိုို့မည်ပဖစ်သည်။ 

၁၂.၃.၂။ မူလကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်ထပံဖစသ်စ၊ ဆင ်ြွောျားကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်ထံပဖစသ်စ သြျားြိိုို့ထာျားသသာ 

သတိသြျား  က်မ ာျားနှင ် ဆကသ်ွေယ်  ကတ်ိိုို့ကိို ကတ်ကိိုင်သဆာင်သတူိိုို့ နှစ်ဦျားစလံိုျားထံသိိုို့ သြျားြိိုို့သည်ဟို 

မှတ်ယူရမည်။  

၁၂.၄။ ဆင ်ပ္ ာြွေးကတ် အဖ ွဲွဲ့ဝင် နှင ်သက်ဆ ိုင်ကသာ တာဝနခ် ရမှု 

၁၂.၄.၁။ မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင် နှင ် ဆင ်ြွောျားကတ ် အဖွေ ွဲ့ဝင(်မ ာျား) တစဦ်ျား  င်ျား အသနပဖင ် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သတူိိုို့ထ မှ တစဦ်ျားဦျား ( ွေင ်ပြြုထာျားသသာြိုဂ္ိြုလ်အြါအဝင်) မှ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် က သြျားထာျားသည ် ညွှနက်ကာျား  ကမ် ာျား အတိိုင်ျား 

လိိုကန်ာမညဟ်ို သသဘာတသူည်။ 
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၁၂.၄.၂။ မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်အသနပဖင ် ဆင ်ြွောျားကတ်အဖွေ ွဲ့ဝငတ်စ်ဦျား  င်ျားစ၏ီ ကတ်မ ာျား၊ ကတ်စာရင်ျား၊ 

ကတ်အာျားလံိုျား နှင ်ြတ်သက၍် တာဝန ်ံရမှုမ ာျားအတွေက ် တာဝနယ်ူရမညပ်ဖစပ်ြျီား ဆင ်ြွောျားကတ် 

တစ် ို  င်ျားစီနှင ် စြ်လ ဉ်ျားသသာ တာဝန ်ံရမှုမ ာျား အတွေက် ဆင ်ြွောျားကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်နငှ ် ြူျားတွေ ၊ တစဦ်ျား  င်ျား 

တာဝန ်ံရမည်။ 

၁၂.၄.၃။ အသံိုျားပြြုသူလမ်ျားညွှန်နှင ်အတူ ဤစည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  က်မ ာျားအရ ကတအ်သံိုျားပြြုမှုအတွေက် 

ဆင ်ြွောျားကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်တစ်ဦျား  င်ျားစကီ တာဝနယ်ူရမည်။ 

၁၂.၄.၄။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတကအ်ာျား သြျားရမည ် 

 တာဝန ်ံရမှုမ ာျားသည် မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်နငှ ် ဆင ်ြွောျားကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင် တစဦ်ျားဦျားကကာျား ပဖစ်ြွောျားသသာ 

ပငင်ျားဆနသ်တာင်ျားဆိိုမှု၊ အပငင်ျားြွောျားမှုတိိုို့သကကာင ် ထိ ိိုက်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဆံိုျားရံှုျားပ င်ျားတိိုို့မရှိရြါ။ 

၁၂.၄.၅။ ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  က်မ ာျားအရ မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင် သိိုို့မဟိုတ ် ဆင ်ြွောျားကတ် 

အဖွေ ွဲ့ဝငတ်စဦ်ျားဦျားအာျား တာဝန ်ံရမှုတစ် ို ိုအာျား စွေနို့်ြစ်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် မသက်ဆိိုင်သကကာင်ျား 

သကကပငာြါက ယင်ျားသကကပငာ  က်သည် အပ ာျားကတက်ိိုငသ်ဆာင်သတူစ်ဦျားဦျား၏ တာဝန် ရံမှုမ ာျားနှင  ်

တာဝနဝ်တတရာျားမ ာျားကိို ထိ ိိုက်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ြ က်စီျားဆံိုျားရံှုျားပ င်ျားမရှသိစရ။ 

၁၂.၅။ ကပ္ြွေးကချမှုမျာြွေးအသ ိုြွေးပပ္ြုပခင်ြွေး 

သြျားသ  မှုမ ာျားကိို မူလကတအ်ဖွေ ွဲ့ဝင်၏ ကတ်စာရင်ျားရိှ သြျားရနတ်ာဝနမ် ာျားကိို သလ ာ   မည် သိိုို့မဟိုတ် 

ဆင ်ြွောျားကတ် အဖွေ ွဲ့ဝင်၏ ကတ်စာရင်ျားရိှ သြျားရနတ်ာဝနမ် ာျားကိို သလ ာ   မည်ကိို ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် ဦျားစာျားသြျား အစီအစဉ်နငှ ် ဘဏ်မှ သင ်သလ ာ်သညဟ်ို 

ယူဆသသာြံိုစပံဖင ် သဆာင်ရကွ်သွောျားမည်ပဖစ်သည်။ 

၁၂.၆။ ခိုနှ မ်ပ္ ိုင်ခ င  ်

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် ကတ်စာရင်ျားကိို မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်က 

ထိန်ျားသိမ်ျားထာျားသသာ စာရင်ျားနှင ်အတူ သြါင်ျားစြ်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သြါင်ျားစည်ျားပ င်ျားနှင  ် မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်နငှ ် 

ဆင ်ြွောျားကတ်အဖွေ ွဲ့ဝငတ်ိိုို့မှသြျားထာျားသသာသငွေမ ာျား (Credit Balance)ကိို  (အ  နိ်က သည်ပဖစ်သစ၊ မက သည် 

ပဖစသ်စ) သြျားရနတ်ာဝနမ် ာျားနငှ ်  ိုနှိမ်နိိုင်သည်။ 
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၁၂.၇။ တစ်ဖက်ဖက်မှ ကနာက်ဆကတ် ွဲကတ်က ို အဆ ိုြွေးသတ်ပခင်ြွေး 

မူလကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင်၊ ဆင ်ြွောျားကတ်အဖွေ ွဲ့ဝင် နှင ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် 

အသနပဖင ် ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်ြါ စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားနှင ်အညီ သနာက်ဆကတ်ွေ ကတ် အသံိုျားပြြုမှုကိို မည်သည ် 

အ  နိ်တွေင်မဆိို အဆံိုျားသတ်နိိုင်သည်။ 

၁၃။  ကင သာြွေးထိုတ်ယူမှု 

သငွေသာျားထိုတယ်ူမှုအတွေက် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူတက်ိိုအသံိုျားပြြုနိိုင်သည်။ သငွေသာျားကကိြုတင်ထိုတယ်ူမှု အ သကကျားသငွေကိို 

သြျားရနိိုင်သည်။ သငွေထိုတစ်က၌် လိုြ်ငန်ျားကိစစမပြျီားစီျားလျှင် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ အသိအမတှ်ပြြု သကသ်သကိို သတာင်ျား ံ 

နိိုင်သည်။ သငွေသာျားထိုတ်ယမူှုမ ာျားသည် တစ်ကကိမ်ထိုတယ်ူမှု ကနို့်သတ်  ကြ်မာဏနှင ် တစသ်နို့တာ ထိုတယ်မူှု 

ကနို့်သတ်  က်ြမာဏမ ာျားအတိိုင်ျား ထိုတယ်ူရမည်။ တစ်ကကိမ်ထိုတယ်ူမှု ကနို့်သတ ် က်ြမာဏသည် ဘဏ္ဍာသရျား 

အဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျားကကာျား ကွေ ပြာျားမှုရိှသက  သိိုို့ အ ါအာျားသလ ာ်စွောလည်ျား ကွေ ပြာျားမှုရိှနိိုင်သည်။ တစ်သနို့တာ ထိုတ်ယမူှု 

ကနို့်သတ်  က်ြမာဏသည် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူိိုသီျားပ ာျား သတ်မှတ်မှုမရှိဘ  ဧရာဝတဘီဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် မှ ဆံိုျားပဖတ်မည်ပဖစ်ပြီျား မည်သည အ်  နိ်တွေင်မဆိို ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူိို အသိသြျားပ င်ျားမရှိဘ  

ဘဏ်၏ကိိုယ်ြိိုင်ဆံိုျားပဖတ်  က်ပဖင ် ကွေ ပြာျားနိိုင်သည်။ တစ်သနို့တာထိုတယ်ူမှုကနို့်သတ ် က် ြမာဏကိို ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ် သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ကိို ဆက်သွေယ်ပ င်ျားပဖင ် သိရိှနိိုင်သည်။ 

၁၄။ ATM သ ိုြွေးစ ွဲမှု 

ကတ်ကိို လျှြိုွဲ့ဝကှ် PIN ၏အကူအညီပဖင ် ATM တညသ်နရာမ ာျား၌အသံိုျားပြြုနိိုင်သည်။ PIN အသံိုျားပြြုမှုပဖင ် လိုြ်သဆာင်သသာ 

လိုြ်ငန်ျားကိစစအာျားလံိုျားသည် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ တာဝန်ပဖစ်သည်။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင ် စာရင်ျား (မ ာျား)ရိှ 

လက်က နသ်ငွေြမာဏ မည်မျှြင်ရှိသစကာမူ ဘဏ်မှဆံိုျားပဖတ်သည ်အတိိုင်ျား တစ်ကကိမ်ထိုတယ်ူမှု ကနို့်သတ် 

  က်ြမာဏနှင ် တစသ်နို့တာထိုတယ်ူမှု ကနို့်သတ်  ကြ်မာဏမ ာျားအတိိုင်ျား ထိုတယ်ူရမညဟ်ို သသဘာတူသည်။ 

ဤကနို့်သတ်  က် ြမာဏကိို အ ါအာျားသလ ာ်စွောသကကပငာမည်ပဖစ်သည်။ ဤကနို့သ်တ်  ကအ်ာျား   ြိုျားသဖာကရ်န် 

ကကိြုျားစာျားမှုတစ် ို ိုသည် ယင်ျားကတ်အာျားအသံိုျားပြြုမှု ကိို ရိုြ်သိမ်ျားသစနိိုင်သည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သူအသနပဖင ် ATM မှ 

တဆင ် လိုြ်ငန်ျားကစိစ ပြျီားစီျားသသာအ ါ ၎င်ျားအသနပဖင ် လက ်ံထိုတ်ထာျားသသာ လိုြ်ငန်ျားကစိစမှတတ်မ်ျားကိို ရ ယူနိိုင်သည်။ 

ဆိိုလိိုသည်မှာ သပြစာ ATM ပဖတ်ြိိုင်ျား၊ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ ၎င်ျား၏ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြုသသာအ ါ ဤ ATM 
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သပြစာသြေါ်တွေင်ရရိှသည ် သငွေသကကျားြမာဏကိို ပြသထာျားသည။် ကတ်ကိိုင်သဆာင် သူမ ာျားအာျား ATM ပဖင ် လိုြ်သဆာငသ်သာ 

လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျား၏ မှတ်တမ်ျားကိိုရယူရနအ်ကကံပြြုသည်။ စာရင်ျားထ တွေင်ပြည ်စံိုသသာ 

သငွေသကကျားမရှိြါကကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင ် ကတက်ိို အသံိုျားပြြု၍ သငွေထိုတယ်ူမှု မကကိြုျားစာျားရန ် သသဘာတူသည်။ 

လံိုသလာကသ်သာ စာရင်ျားလက်က နြ်မာဏရှိရနတ်ာဝန်မှာ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သအူသြေါ်၌သာလျှင် အပြည အ်ဝရိှ သည်။ 

၁၅။ ကိုန်သည် တည်ကနရာသ ိုြွေးစ ွဲမှု 

ဘဏ်အမှတတ်ံဆိြ်နှင ်/သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ်မှအသိအမှတ်ပြြုသသာ အပ ာျားသအဂ င်စီမ ာျား၏ အမတှတ်ံဆိြ်ပြသသသာ 

ပမနမ်ာနိိုငင်ံနှင ်နိိုင်ငံရြ်ပ ာျားရိှ POS ရှိသသာကိုန်သည်လိုြ်ငန်ျားမ ာျားတွေင ်ကတ်ကိိုလက် သံည်။ POS မှ အီလက်ထ သရာနစ် 

နည်ျားပဖင ် ြရင ်ထိုတသ်ြျားသည ် အဖိိုျားအ  သပြစာ/အသရာင်ျားသပြစာမ ာျားက  သိိုို့ ကတ်သည် အီလက်ထသရာနစ်အသံိုျားပြြုရန် 

အတွေက်သာပဖစသ်ည်။ ကိုနသ်ည်လိုြ်ငန်ျားတွေင်ကတ်ကိိုအသံိုျားပြြုသည ်အ ါတိိုင်ျား၌ ကတက်ိိုင်သဆာင်သူမှ အသရာင်ျားသပြစာ 

တွေင်လက်မှတသ်ရျားထိိုျား၍ မိတတ ကိိုထိန်ျားသိမ်ျားထာျားသင ်သည်။ အသရာင်ျားသပြစာ မိတတ မ ာျားအတွေက် ဘဏ်မှ သနာက်ဆကတ်ွေ  

အဖိိုျားအ မ ာျားကိို သတာင်ျား နံိိုင်သည်။ ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ ကိိုယတ်ိိုင် လကမှ်တ်ထိိုျားထာျားပ င်ျားမရှသိသာ်လည်ျား 

အသရာင်ျားသပြစာကိို ကတ်ကိိုင်သဆာင်သမှူ  ွေင ်ပြြုထာျားသည်ဟို သကသ်သပြနိိုင်လျှင်ယင်ျားအသြေါ်တာဝန ်ံရြါမည်။ POS 

Terminal အမ  ိျားအစာျားသြေါ်မူတည်၍ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ လက်မှတ်ထိိုျား၍သသာ်လညျ်ားသကာင်ျား POS Terminal တွေင် 

PINနံြါတ်နှြ်ိ၍ သသာ်လည်ျားသကာင်ျား ကတ်ကိို အသံိုျားပြြုနိိုငသ်ည်။ ကိုန်စည်နငှ ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအြါအဝင် ကိုန်သညန်ှင ် 

ကတ်ကိိုင် သဆာင်သအူကကာျား အသရာင်ျားအဝယ်ကိစစလိုြ်ငန်ျားမ ာျားနှင ် အပ ာျားမည်သည ်ကစိစရြ်ကိိုမျှ ဘဏ်မှတာဝနယ်ူမည် 

မဟိုတ်ြါ။ ကိုန်သည်လိုြ်ငန်ျားတစ် ို ိုနငှ ် စြ်လ ဉ်ျား၍ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သမှူ မသက နြ်  က်မ ာျားရှိသည က်ိစစတွေင် 

အဆိိုြါကိုန်သည်လိုြ်ငန်ျား နှင ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သတူိိုို့က ကိစစရြ်ကိို သပဖရှင်ျားရမည်ပဖစ်သည်။ အကယ်၍ 

မသပြလည်   သသာ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ နစ်နာ  က်မ ာျားကိို ဘဏ်မှပဖည ်စွေမ်ျားသြျားရန ် တာဝနမ်ရှိြါ။ သိိုို့သသာ်လည်ျား 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ ဤမသက နြ်  က်ကိို ဘဏ်သိိုို့  က်  င်ျားအသကကာင်ျားကကာျားရမည။် ဘဏ်အသနပဖင ် ကိုန်သည် 

လိုြ်ငန်ျားက ကိစစတစ် ိုပဖင ် စည်ျားကကြ်သသာ အြိိုသကကျားမ ာျားနှင ် လိုြ်ငန်ျားကိစစြမာဏအာျား ကတ်နှင ်   တိ်ဆက်ထာျားသသာ 

စာရင်ျားသိိုို့ သငွေသွေင်ျားထာျားသသာ အြိိုသကကျားမ ာျားအတွေက် တာဝနမ်ယူြါ။ ကတသ်ြ ာက်ဆံိုျားပ င်ျား၊ အ ိိုျား ံရပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

အတိုပြြုလိုြ်၍ လိမ်လည်အသံိုျားပြြုပ င်ျားကိစစရြ်မှအြသြျားသ  မှု သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင် မ ာျား အတွေက် ကိုန်သည်လိုြ်ငန်ျား 

ကိစစတစ် ိုမှသတာင်ျားဆိို၍ ဘဏ်ကသြျားသ  မှုအတွေက် ရရိှထာျားသည ် သငွေသတာင်ျား လံွှာ သည် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သနူှင ် 

ကိုန်သည်လိုြ်ငန်ျားကကာျား သင ်သလ ာ်မှန်ကန်စွော သဆာင်ရွကထ်ာျားသကကာင်ျား သက်သသပြရန ် လိိုအြ်သည်။ 
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ယင်ျားသကသ်သပြ  က် သတာင်ျားဆိိုရန်မှာ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ တာဝန ် ပဖစ်သည်။ အကယ်၍ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သူ 

အသနပဖင ် အမာှျားတစ ်ို သိိုို့မဟိုတ် ကိုန်စညပ်ြနအ်ြမ်ှုသကကာင  ် ပြျီားသပမာက်ထာျားသသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစကိို ဖ က်သိမ်ျားရန် 

ဆနဒရိှြါက ကိုန်သည်အသနပဖင ်အသစာြိိုင်ျား အသရာင်ျားသပြစာကိို ဖ က်သိမ်ျားပြျီား ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမှူ ဖ က်သိမ်ျားထာျားသည ် 

အသရာင်ျားသပြစာမတိတ ကိို ထိနျ်ားသိမ်ျားထာျားရမည်။ အကယ်၍ ယင်ျားက  သိိုို့ လိုြ်ငန်ျားကိစစသကကာင ် သွေင်ျားသငွေ စာရင်ျားဖ က်ပ င်ျား  / 

ပြနအ်မျ်ားရပ င်ျား ပဖစသ်ြေါ်ြါက သတာင်ျား သံည အ် ါ ယင်ျားက  သိိုို့ လိုြ်ငန်ျား ကိစစဝန်သဆာင်  သပြစာ/ အသရာင်ျားသပြစာကိို 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ ထိုတသ်ြျား ရနလိ်ိုအြ်သည်။ ကတက်ိို ဟိိုတယ ်Check-In တွေင် စာရင်ျားသြျားသွေင်ျားရန်အသံိုျားမပြြုရြါ။ 

ထိိုို့အပြင် ဝယယ်ူမှုလိုြ်ငန်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုမပြျီား သပမာက် င် သြျားသ  မှု အစအီစဉ်ပြြုလိုြ်သည ် အပ ာျားသနရာမ ာျား 

တွေင် လည်ျား အသံိုျားမပြြုရြါ။ 

၁၆။ အငတ်ာနက်ဝက်ဆ ိုဒ်သ ိုြွေးစ ွဲမှု 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် ကတ်ကိို ပမနမ်ာနိိုင်ငံအတွေင်ျားဝက်ဆိိုဒ်မ ာျားနငှ ် ကတအ်ဖွေ ွဲ့အစည်ျား၏အမှတတ်ံဆိြ်ြါ 

ရှိသသာ နိိုငင်ံပ ာျားဝကဆိ်ိုဒ်မ ာျား၊ အင်တာနက်ပဖင ် ကိုန်စည ် သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား ဝယ်ယူရန် ကမ်ျားလှမ်ျားသည ် 

အသထာက်အြံ မ ာျားရှိသည ် အင်တာနက်ဝက်ဆိိုဒ်မ ာျားတွေင် ကတ်ကိို အသံိုျားပြြုနိိုင်သည်။ လိုြ်ငန်ျားကိစစ သငွေသကကျား ြမာဏကိို 

ကတ်နငှ ်  တိ်ဆက်ထာျားသသာ စာရင်ျားမှ  က ် င်ျားသြျားသွေင်ျားသည်။ ကတက်ိို ကတ်နံြါတ်၊ CVV2 လံိုခ ြံုသရျားဂဏန်ျားမ ာျား၊ 

အငတ်ာနက်ဝက်ဆိိုဒ် အသနာက်ဘကတ်ွေင်ြရင ်ထိုတ်ထာျားသသာ သလျားသထာင ်ကွေက် တန်ဖိိုျားမ ာျား၏ အကူအညပီဖင ် 

အသံိုျားပြြု၍ရသည်။ ကိုန်စည်နှင ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားအြါအဝင် ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်၏ အငတ်ာနက်မှတဆင ် 

လိုြ်သဆာငသ်သာ အသရာင်ျားအဝယ်လိုြ်ငန်ျားသဆာင်ရွက ် ကမ် ာျားအတွေက် ဘဏ်မှ တာဝနယ်ူမည်မဟိုတ်ြါ။ 

အငတ်ာနက် ဝက်ဆိိုဒ်မှတဆင ် လိုြ်သဆာင်သသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစနငှ ်ြတ်သက်၍ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ် 

တစ်စံိုတစ်ရာမသက နြ်  ကရ်ှြိါက ကိုန်သည် နှင ် သပဖရှင်ျားရမည်ပဖစ်သည်။ မသပဖရှင်ျားနိိုင်၍ ဆံိုျားရံှုျားမှု တစ်စံိုတစ်ရာ 

သြေါ်သြါက်ြါက ဘဏ်မှပဖည ်စွေမ်ျားသြျားမည် မဟိုတ်ြါ။ သိိုို့ရာတွေင် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင ် မသက နြ်  က်ကိို 

ဘဏ်သိိုို့   က်  င်ျား အသကကာငျ်ားကကာျားရမည်။ ဘဏ်အသနပဖင  ်အငတ်ာနက်ဝက်ဆိိုဒ်မှ စညျ်ားကကြ်သသာ အြိိုသကကျားမ ာျား နငှ ် 

လိုြ်ငန်ျားကိစစ ြမာဏနှင ် အတူကတ်ကိိုင်သဆာင်သစူာရင်ျားသိိုို့က  ံသစသည ် အလာျားတအူရာမ ာျားအတွေက် တာဝနယ်မူည် 

မဟိုတ်ြါ။ ကတ်သြ ာက်ဆံိုျားပ င်ျား၊ အ ိိုျား ံရပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် အတိုပြြုလိုြ်၍ လိမ်လည်အသံိုျားပြြု ပ င်ျားကိစစရြ်မှ 

အြသြျားသ  မှု သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင် မ ာျားအတွေက် အင်တာနက်ဝက်ဆိိုဒ်မှ သတာင်ျားဆိို၍ ဘဏ်က သြျားသ  မှုအတွေက် 

ရရိှထာျားသည ် သငွေသတာင်ျား လံွှာသည် ကတက်ိိုငသ်ဆာငသူ်နှင ် အငတ်ာနက်ဝက်ဆိိုဒ်ကကာျား သင သ်လ ာ်မှန်ကနစ်ွော 
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သဆာင်ရွက ်ထာျားသကကာင်ျား သက်သသပြရန်လိိုအြသ်ည်။ ယင်ျားသက်သသပြ  က် သတာင်ျားဆိိုရန်မှာ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ 

တာဝနပ်ဖစ်သည်။ အကယ်၍ အမာှျားတစ ်ို သိိုို့မဟိုတ် ကိုနစ်ည် ပြနအ်ြမ်ှုသကကာင ် ပြျီားသပမာက်ထာျားသသာ လိုြ်ငန်ျားကိစစကိို 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ ဖ က်သိမ်ျားလိိုြါက အင်တာနက်ဝက်ဆိိုဒ်၌ အသစာြိိုင်ျားလိုြ်ငန်ျားကိစစကိို ဖ က်သိမ်ျား၍ 

ဖ က်သိမ်ျားထာျားသသာအီလကထ်သရာနစသ်ပြစာမိတတ ကိို ကတ်ကိိုင်သဆာင်သလူက်ဝယ် ထိန်ျားသိမ်ျားထာျားရမည်။ ယင်ျားက  သိိုို့ 

လိုြ်ငန်ျားကိစစမ ာျားသကကာင ် သွေငျ်ားသငွေမ ာျားအာျား စာရင်ျားဖ က်ပ င်ျား/ပြနအ်မျ်ားပ င်ျားတိိုို့ကိိုလကသ်ရျားမူပဖင ်လိုြ်သဆာင်ရမည် ပဖစပ်ြျီား 

ဖ က်သိမ်ျားထာျားသသာသပြစာ၏ အီလက်ထသရာနစ်မိတတ ကိို သတာင်ျား ြံါက ကတက်ိိုင်သဆာင်သကူ ထိုတသ်ြျားရန် 

လိိုအြ်သည်။ ကတ်ကိို စာပဖင ်မှာကကာျားပ င်ျား/ဖိုန်ျားပဖင ်မှာကကာျား ဝယ်မှုမ ာျားအတွေက် အသံိုျားမပြြုသင ်ြါ၊ ယင်ျားက  သိိုို့ 

အသံိုျားပြြုမှုကိို  ွေင ်မပြြုဟိုယူဆပြျီား ယင်ျားက  သိိုို့အသံိုျားပြြုမှုအတွေက် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သူ တစဦ်ျားတည်ျားသာလျှင် 

တာဝနရ်ှိသည်။ ဤသတ်မှတ်  ကမ် ာျားအပြင ် အငတ်ာနက်ဘဏ်လိုြ်ငန်ျားဆိိုင်ရာ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ ် က် 

မ ာျားကိိုလည်ျား ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ သသဘာတူသည်။ 

၁၇။ မလ န်ဆန်န ိုင်ကသာ ပဖစ်ရပ်္မျာြွေး 

ဤဝနသ်ဆာင်မှုကိို ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက ်က သဆာင်ရွကသ်ြျားသနစဉက်ာလ  အတွေင်ျား 

သဘာဝသဘျားအနတာရာယ်၊ စစ်ပဖစ်ြွောျားမှု၊ ဆနဒပြမှု သိိုို့မဟိုတ် အလိုြ်သမာျားအပငင်ျားြွောျားမှု၊ ကိုန်သွေယ်သရျား ြိတ်ြင်မှု၊ 

အစိိုျားရအမိနို့်၊ မီျားသလာင်ပ င်ျား၊ သရကကျီားပ င်ျား၊ မိိုျားသည်ျားထနစ်ွော ရာွသွေန်ျားပ င်ျား၊ မိုန်တိိုင်ျား သိိုို့မဟိုတ် အလွေန်ဆိိုျားရာွျားသည ် 

ရာသဦတိုအသပ အသနမ ာျား၊ ဆူြူအံို ကွေမှု၊ ြိုန်ကန်မှု၊ လူထိုမပငိမ်မသက်ပဖစ်မှု၊ စီျားြွောျားသရျား ြိတ်ဆိိုို့အသရျားယူမှု၊  

သြိတ်သမှာက်မှု၊ လျှြ်စစ်ဓာတ်အာျားပြတသ်တာက်မှု ၊ စက် ျွတယ်ွေင်ျားမှု သိိုို့မဟိုတ ်အပ ာျားသသာ မလွေန်ဆန်နိိုင်သသာ 

ပဖစရ်ြ်မ ာျားသာ ပဖစသ်ညဟ်ို ကနို့်သတ်ထာျားမှုမရှသိသာ်လည်ျား ယင်ျားတိိုို့အြါအဝင် ပဖစ်ပြီျား  ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ် 

သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်မှ က ြိုျားသကကာင်ျားဆီသလ ာစ်ွောထနိ်ျား  ြုြ်နိိုင်မှုထက ်သက ာလ်ွေန်သနသည ပ်ဖစ်ရြ်မ ာျားသကကာင ်

 အ  နိ်ကာလတစ်ရြ်အထိ ပဖစ်သြေါ်လာရသည ်မည်သည ်လိုြ်ငန်ျားသဆာင်ရွကရ်နြ် က်ကွေက်မှု သိိုို့မဟိုတ် သနှာင ်သနှျားမှုပဖစ်

ပ င်ျားမ ာျားအတွေက်မဆိို ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတကတ်ွေင် တာဝနမ်ရှသိကကာင်ျားကိို  

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သူမှနာျားလည်သသဘာတူြါသည်။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်သည ်

ယင်ျားသိိုို့သသာအသပ အသနမ ာျားသကကာင ် အဟနိ်ု့အတာျားပဖစပ် င်ျား၊ အတာျားအဆျီားပဖစပ် င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သနာှင သ်နှျားသနပ င်ျားမ ာျား 

ကကံြုသတွေွဲ့သနရသည ် အတိိုင်ျားအတာအသြေါ်မူတည်၍အဆိိုြါအသပ အသနမ ာျားပြျီားဆံိုျားသွောျားသည ်အ  နိ်အထိဧရာဝတီဘဏ်

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် က သြျားသနသည ် ဤဝနသ်ဆာင်မှုအာျား ဆိိုင်ျားငံ ထာျားမည်ပဖစ်သည်။  
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ထိိုသိိုို့သသာအသပ အသနမ ာျား ဆက်လက်ပဖစ်ြ ကသ်နစဉ် ကာလအတွေင်ျား ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  ကမ် ာျားတွေင် 

သဖာ်ပြထာျားသသာတာဝနဝ်တတရာျားမ ာျားကိို ပဖည ်ဆည်ျားရန၊် ထမ်ျားသဆာင်ရန်ြ က်ကွေကပ် င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သနာှင သ်နှျားပ င်ျားမ ာျားအ

တွေက် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် ကတက်ိိုင်သဆာင်သအူသြေါ်တွေငပ်ဖစသ်စ 

သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားမည်သည ် လူြိုဂ္ိြုလ်တစ်ဦျားဦျားအသြေါ်တွေင်ပဖစသ်စ တာဝန်ရှသိစပ င်ျားသိိုို့မဟိုတ် ဤစည်ျားကမ်ျား 

သတ်မှတ်  က်မ ာျားအာျား   ြိုျားသဖာက်ပ င်ျားပဖစသ်ည်ဟို မှတယ်ူပ င်ျားမရှသိစရြါ။ 

၁၈။ ကင က ကြွေးခဝါချမှု တ ိုကဖ်ျကက်ရြွေးနှင ် စီြွေးပ္ ာြွေးကရြွေးအကရြွေးယူမှုမျာြွေး 

၁၈.၁။ လူြိုဂ္ိြုလ်မ ာျား၊ စီျားြွောျားသရျားလိုြ်ငန်ျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျားနငှ်  သသဘာတူညီ  က်ပြြုလိုြ်ပ ငျ်ား သိိုို့မဟိုတ် 

၄င်ျားတိိုို့ြါဝင်သည ် Transaction မ ာျား ပြြုလိုြ်ပ င်ျားမ ာျားမှ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် အာျား တာျားဆီျားြိတ်ြင်မှု ပြြုလိုြ်နိိုငသ်သာ ပြည်သထာင်စိုသမမတပမနမ်ာနိိုငင်ံသတာ် သိိုို့မဟိုတ် 

အပ ာျားသသာနိိုင်ငံမ ာျား၏ သငွေသကကျား ဝါ  မှု တိိုက်ဖ ကသ်ရျား ဥြသဒမ ာျားကိို ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်က လိိုကန်ာရြါသည်။ 

၁၈.၂။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်သည် ၄င်ျား၏သငွေသကကျား ဝါ  မှုတိိုကဖ် ကသ်ရျား 

သိိုို့မဟိုတ် အကကမျ်ားဖကအ်ဖွေ ွဲ့မ ာျားအာျား သငွေသကကျား သထာက်ြံ မှုတိိုကဖ် ကသ်ရျားနငှ ် စီျားြွောျားကိုနသ်ွေယ်မှု ြိတ်ဆိိုို့ 

အသရျားယူမှုမ ာျားကိို စီမံ နို့် ွေ သရျား သိိုို့မဟိုတ် ပြညသ်ထာင်စို သမမတပမနမ်ာနိိုင်ငသံတာ်၏ မည်သည ်အပ ာျားသသာ 

ဥြသဒ စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားနှင ်မဆိို ကိိုက်ညီမှုရိှသစသရျားအတွေက် လိိုအြ်သည ် သတင်ျားအ  က်အာျားလံိုျားကိို 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ သြျားအြ်ရမည်။ 

၁၈.၃။ မည်သည ် Transaction မ ြိုျားအတွေက်မဆိို ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတကက် 

သဆာင်ရွကသ်ြျားသည ်လိုြ်ငန်ျားစဉ်မ ာျားသည် ပမနမ်ာနိိုင်ငံ၏ ဥြသဒမ ာျားကိိုသသာ်လည်ျားသကာင်ျား၊ အပ ာျားမည်သည ် 

နိိုင်ငံမဆိို၏ ဥြသဒမ ာျားကိိုသသာ်လည်ျားသကာင်ျား   ြိုျားသဖာက်မှုမရှိသကကာင်ျား ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူ ထိုတသ်ဖာ ်

သကကညာပြျီားတာဝနယ်ူသည်။  
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၁၉။ အကထ ကထ  

၁၉.၁။ ရ ိုြွေးသာြွေးကပဖာင ်မတစ် ာ လိုပ်္ကဆာင်မှုမျာြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်အသနပဖင ် လိုြ်ငန်ျားဆိိုင်ရာလိုြ်ထံိုျားလိုြ်နည်ျားမ ာျား အရ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ သိိုို့မဟိုတ်  ွေင ်ပြြုထာျားသည ် ြိုဂ္ိြုလ်၏ညွှန်ကကာျား  ကမ် ာျားကိို ရိိုျားသာျားသပဖာင ်မတ်စွော 

သဆာင်ရွကသ်ွောျားြါမည်။ 

၁၉.၂။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် အသနပဖင ် အ  နိတ်ိိုင်ျားတွေင် သနာက်ဆံိုျားသြေါ် 

အသပ အသနမ ာျားနှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ အသိသြျား  က်နငှ ် အပ ာျားဆက်သွေယ်  ကမ် ာျား ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သကူိို 

သြျားြိိုို့နိိုင်ရနအ်တွေက် ကတက်ိိုင်သဆာင်သ၏ူ ကိိုယ်ြိိုင်အသထာကအ်ထာျားနငှ ် အဆက်အသွေယ် အသသျားစတိ်ကိို 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်ထံ သြျားရမည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ ူ နာမည ်

အသပြာင်ျားအလ  သိိုို့မဟိုတ် အဆက်အသွေယ် အသသျားစတိ် အသပြာင်ျားအလ တိိုင်ျား အတွေက ် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်သိိုို့   က ် င်ျား အသကကာင်ျားကကာျား၍ သပြာင်ျားလ မှုတရာျားဝင်သစရန ်

သင ်သလ ာ်သည ် အ  နိ်ကိို ဧရာဝတီဘဏ်ကိိုသြျားရမည်။ 

၁၉.၃။  ကတ်က ိုင်ကဆာင်သ၏ူ အဆက်အသ ယအ်ကသြွေးစ တ ်

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သစူာရင်ျားမ ာျားနှင ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားနှင ် ြတ်သက်၍ ကတက်ိိုငသ်ဆာငသူ်ကိို အသိသြျား  က်နငှ ် 

အပ ာျားဆက်သွေယ်  က ် မ ာျားသြျားြိိုို့နိိုင်သစရန ် အတွေက် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ ကိိုယ်ြိိုင်အသထာကအ်ထာျားနှင ် 

အဆက်အသွေယ်အသသျားစိတက်ိို ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် ထံသြျားရမည်။ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ ကိိုယ်ြိိုငအ်သထာက်အထာျားနှင ် အဆက်အသွေယ် အသသျားစတိ်တိိုို့သည် အ  နိတ်ိိုင်ျား 

မှန်ကန်သစရန် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သမှူ လိုြ်သဆာင်ရမည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာင်သူ နာမည်အသပြာင်ျားအလ  သိိုို့မဟိုတ် 

အဆက်အသွေယ်အသသျားစိတ ် အသပြာင်ျားအလ တိိုင်ျားအတွေက် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ 

လီမိတက် ထံ   က်  င်ျားအသကကာင်ျားကကာျား၍ သပြာင်ျားလ မှုတရာျားဝင်သစရန ်သင သ်လ ာ်သည အ်  နိ်၌ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက် ကိို သြျားရမည်။ 
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၁၉.၄။ အက ကာင်ြွေး ကာြွေးစာမျာြွေးနငှ ် ဆက်သ ယ်ကရြွေး 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ် ြတသ်က်သသာ အသကကာင်ျားကကာျား  က်မ ာျားနှင ် ဆက်သွေယ်  ကမ် ာျားကိို ဧရာဝတီဘဏ်  

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက် မှ သင သ်လ ာ်သည်ဟိုယူဆသသာ အသပ အသနပဖင ်သနာက်ဆံိုျား 

သိထာျားသသာ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် မှတတ်မ်ျားမ ာျားရှိ လိြ်စာ၊ ဖက်စ် 

နှင ်/သိိုို့မဟိုတ် ဖိုန်ျားနံြါတ် သိိုို့မဟိုတ် အီျားသများလ်လိြ်စာသိိုို့ ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားမှ တစဆ်င ်သြျားြိိုို့မည်ပဖစ်သည်။ 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်၏ဘဏ် ွေ မ ာျား၌ အသကကာငျ်ားကကာျားစာမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ATM မ ာျား သိိုို့မဟိုတ် ဝက်ဆိိုဒ် သိိုို့မဟိုတ် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သထံူသြျားြိိုို့သသာ စာရင်ျားမ ာျားရငှ်ျားတမ်ျား သိိုို့မဟိုတ် သနို့စဉ်သတင်ျားစာ သိိုို့မဟိုတ် သရဒီယိို 

သိိုို့မဟိုတရ်ိုြ်ပမင်သကံကာျားထိုတ်လွှင ်မှုမ ာျားမှတဆင က်တက်ိိုင်သဆာင်သကူိိုအသကကာင်ျားကကာျားဆက်သွေယ်နိိုင်သည်။ 

၁၉.၅။ ဧရာဝတီဘဏ်အမျာြွေးနှင ်သက်ဆ ိုင်ကသာကိုမပဏီလီမ တက်၏အက ကာင်ြွေး ကာြွေးချက်နငှ ဆ်က်သ ယ်ကရြွေး 

အသက်ဝင်ကသာအချ  န ်

စာပဖင  ် သီျားသနိ်ု့သရျားသာျားသဖာ်ပြထာျားပ င်ျားမရှိြါက ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ်ဆိိုင်သသာ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ အသကကာင်ျားကကာျား  က်မ ာျားနှင  ် ဆက်သွေယ်  ကမ် ာျား 

အသက်ဝင်သည်မှာ 

         ၁၉.၅.၁။ပမနမ်ာနိိုင်ငံအတွေင်ျားလိြ်စာတ ိုကိိုစာတိိုကပ်ဖင ်ြိိုို့ြါကြိိုို့သည ်ရက်မှသနာက်လိုြ်ငန်ျားရက်(၅)ရက ်

         ၁၉.၅.၂။  ဖက်စ်၊ အီလက်ထသရာနစသ်များလ် သိိုို့မဟိုတ် SMS ပဖင ်သြျားြိိုို့ြါကသြျားြိိုို့သည ်အ  နိ ်

         ၁၉.၅.၃။  အိမ်တိိုငရ်ာသရာကသ်ြျားြိိုို့ြါက သြျားြိိုို့သည်အ  နိ် သိိုို့မဟိုတ် လိြ်စာမှထွေက် ွောသည ်အ  နိ ်

         ၁၉.၅.၄။  ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ဘဏ် ွေ မ ာျား သိိုို့မဟိုတ် ATM  

                     သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ဝကဆိ်ိုဒတ်ွေင် ပြသထာျားြါက  

                    တင်ပြသည ် သနို့စွေ  

         ၁၉.၅.၅။  သရဒယီိို သိိုို့မဟိုတ် တီဗွေီမှထိုတ်လွှင ်ြါက ထိုတ်လွေင ်သည ် သနို့စွေ  
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ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက်အသနပဖင ် ြိိုို့ပြျီားသသာအသကကာင်ျားကကာျား  ကမ် ာျား 

သိိုို့မဟိုတ ်ဆက်သွေယ်  ကမ် ာျားနှင ်ြတ်သက်၍ ပဖစြ်ွောျားသသာအရာမ ာျား အတွေက် တာဝနယ်မူည်မဟိုတ်ြါ၊ ဥြမာ 

အသကကာင်ျားကကာျား  က ်သိိုို့မဟိုတ် ဆက်သွေယ်  က ်သည် သနာက်က သနပ င်ျား၊ ကကာျားပဖတယ်ူ ရံပ င်ျား၊ ဆံိုျားရံှုျားပ င်ျား၊ 

မသရာက်ရှပိ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သြျားြိိုို့စဉ် တစ်ဦျားဦျား ထံ သဖာပ်ြပ င်ျား 

၁၉.၆။ မှတ်တမ်ြွေးတင်ပခင်ြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတက ် အသနပဖင ် သတိသြျားအ  က်သြျားသံပဖင ပ်ဖစသ်စ 

မြါဘ ပဖစ်သစ ညွှန်ကကာျား  က်နှင ် အပ ာျားတယ်လီဖိုန်ျားသပြာဆိို  က်မ ာျားကိို မှတတ်မ်ျားတင်နိိုင်ပြီျား ယင်ျားက  သိိုို့ 

မှတ်တမ်ျားတင်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ ်မှတ်တမ်ျား ပြြုလိုြ်ပ င်ျားမ ာျားကိို ညွှန်ကကာျား  က်နှင ် တယ်လီဖိုန်ျား စကာျားသပြာဆိိုမှု၏ 

 ိိုင်မာသသာ သကသ်သအသထာက်အထာျားအပဖစ ်အသံိုျားပြြုနိိုင်သည်ကိို ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်မှ သသဘာတူသည်။ 

၁၉.၇။ ကင လက်ခ သူအဖ ွဲွဲ့အစည်ြွေး 

၁၉.၇.၁။   ကတ်ကိိုင်သဆာင်သအူသနပဖင ် သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ်အပ ာျားသူမ ာျားနှင  ်

မသက နြ်  က် တစ်စံိုတစ်ရာကိို ၎င်ျားတိိုို့နငှ ်တိိုက်ရိိုက ်သပဖရှင်ျားရြါမည်။ ကတက်ိိုငသ်ဆာငသူ် အသနပဖင ် 

၎င်ျားတိိုို့ထံသတာင်ျားဆိိုသသာသငွေြမာဏကိို ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်ထံ 

 ိုနှိမ် ွေင ် မရှိြါ။ 

၁၉.၇.၂။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သအူသနပဖင  ် သြျားသ  မှုတစ် ို ိုနငှ ်စြလ် ဉျ်ား၍ သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစညျ်ားနှင ် 

အပငင်ျားြွောျားမှုတစ်စံိုတစ်ရာရှိြါက လိုြ်ငန်ျားကိစစအတွေက် သငွေပြန်အမ်ျားမှုကိို သငွေလက် သူံ အဖွေ ွဲ့အစည်ျားက 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်ထံသြျားသ  မှုပြျီားမှသာကတက်ိိုင်သဆာင်သထံူ 

သိိုို့ သြျားသ  မှုပြြုလိုြ်သြျားမည်ပဖစ်သည်။ 

၁၉.၈။ ခိုနှ မ်ပ္ ိုင်ခ င  ်

၁၉.၈.၁။  ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်တွေင် ရှိသသာ အသထွေသထွေဥြသဒ 

အ ွေင ်အသရျားမ ာျားအပြင် ကတက်ိိုင်သဆာင်သထံူမှ ကကိြုတငရ်ည်ညွှနျ်ား  က်မယူဘ  ကတက်ိိုင်သဆာင်သ ူ

စာရင်ျားမ ာျား (ကတစ်ာရင်ျားမ ာျားအြါအဝင်) (တစ်ဦျား  င်ျားပဖစသ်စ ြူျားသြါင်ျား၍ပဖစသ်စ၊ မညသ်ည ် ြံိုစပံဖင ် 

ပဖစသ်စ၊ တစဦ်ျားတည်ျား လိုြ်ငန်ျားြိိုင်ဆိိုင်မှု ကိုန်သွေယသ်ရျားအမည ် မည်သိိုို့ြံိုစပံဖင ပ်ဖစသ်စ) သိိုို့မဟိုတ် 
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ကိန်ျားဂဏန်ျားမ ာျားကိို သြါင်ျားစြ်၊ သြါင်ျားစည်ျား ွေင ်ရှပိြျီား သြျားရနတ်ာဝန ် ကိိုလက်က န်သငွေမ ာျား (Credit 

Balance) နှင ်  ိုနှမ်ိြိိုင် ွေင ်ရှသိည်။ 

၁၉.၈.၂။ ယင်ျားက  သိိုို့ သြါင်ျားစြ်မှု၊ သြါငျ်ားစည်ျားမှုနှင ်  ိုနှိမ်မှုသည် သငွေသကကျားတစ် ိုမှတစ် ိုသိိုို့ သပြာင်ျားလ မှု 

ြါဝင်သည်ကိိုကတ်ကိိုင်သဆာင်သမှူသသဘာတူသည်။ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ 

လီမိတက် ၏ လက်ရိှနှုန်ျားထာျားပဖင  ်ဘဏ်မှ ဆံိုျားပဖတ်သည ်အတိိုင်ျား သငွေသကကျားတစ် ိုကိို အပ ာျားသငွေသကကျားသိိုို့ 

သပြာင်ျားလ ရန် အ ွေင အ်သရျားရှသိည်။ လိိုသငွေပြပ င်ျားအတွေက ် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်ကိို သြျားဆြ်ရမည်ပဖစ်ပြီျား သပြာင်ျားလ မှုမှထွေကသ်ြေါ်လာသသာ 

ဆံိုျားရံှုျားမှုနငှ ် စွေနိ်ု့စာျားမှုမ ာျား အတွေက် ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူ တာဝနယ်ူရမည်ပဖစ်သည်။ 

၁၉.၈.၃။ ကျွန်ိုြ်တိိုို့သည် မညသ်ည ်အ  နိတ်ွေင်မဆိို သင်ြိိုငဆိ်ိုင်ထာျားသသာ သငွေစာရင်ျားမ ာျားတွေင် ရှသိသာ 

သငွေမ ာျားကိို အသိသြျားအသကကာင်ျားကကာျားပ င်ျားမရှိဘ  ကျွန်ိုြ်တိိုို့မှ စာရင်ျားသ  ပ င်ျား (သိိုို့မဟိုတ)် သိမ်ျားယူပ င်ျား 

ပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ ထိိုသိိုို့ပြြုလိုြ်ပ င်ျားမှာ ကတသ်ငွေစာရင်ျား (မ ာျား)မှ အ  နိ်သစ သပမာကသ်ည် ပဖစသ်စ၊ 

မသစ သပမာက်သည်ပဖစ်သစ ပြန်လည်သြျားသဆာင်ရန်ရိှသည ် သငွေြမာဏကိို သင်ဖွေင ်လှစ်ထာျားသသာ 

သငွေစာရင်ျား၏မည်သည သ်နရာတွေင်ရှသိည်ပဖစ်သစ ၊ သင ်အမည်ပဖင ်ဖွေင ်လှစ်ထာျားသည် သငွေစာရင်ျားမ ာျားတွေင ်

စိုသြါင်ျားသိမ်ျားယူနိိုင်မည်ပဖစ်သည်။  

၁၉.၉။ ခ ိုင်လ ိုကသာ သကက်သအကထာက်အထာြွေး 

၁၉.၉.၁။ သိသာထင်ရာှျားသသာအမာှျားမရှိြါက ကိစစတစ် ို သိိုို့မဟိုတ် သြျားသ  ရမည ်ြမာဏတစ် ိုနငှ ် 

စြ်လ ဉ်ျား၍ ြံိုစတံစ်မ ြိုျားမ ြိုျားပဖင ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ 

မှတ်တမ်ျားမ ာျား (စာရကွ်၊ အီလက်ထသရာနစ် သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားြံိုစမံ ာျား အြါအဝင်)၊ ဘဏ်က 

ထိုတ်သြျားသသာ အသိအမတှ်ပြြုလက်မှတ် (ရငှ်ျားတမ်ျား၊ အစီရင် ံစာ သိိုို့မဟိုတ် ဆကသ်ွေယ်  ကမ် ာျား 

အြါအဝင်) သိိုို့မဟိုတ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက ် က ပြြုလိုြ်သသာ 

ဆံိုျားပဖတ်  က်မ ာျားသည်  ိိုင်လံိုသည်။ 

၁၉.၉.၂။ သက်ဆိိုင်ရာဥြသဒက  ွေင ်ပြြုထာျားသည ်အ  နိက်ာလပြီျားသနာက် မည်သည ် မှတတ်မ်ျားကိိုမဆိို 

ဖ က်သိမ်ျားမှု၊ ဖ က်ဆီျားမှု သိိုို့မဟိုတ် ထိန်ျားသိမ်ျားပ င်ျား ရြ်တနိ်ု့မှုတိိုို့ပြြုလိုြ်နိိုင်သည်။ 

 



 

 

 

      AYA Bank Credit Card Terms & Conditions Page 36 

၂၀။ ထိုတ်ကဖာ်ကပပ္ာဆ ိုပခင်ြွေး 

ပမနမ်ာနိိုငင်ံ ဥြသဒမ ာျားအရ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သကဆိ်ိုင်သသာကိုမပဏီ လီမိတကသ်ည် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သမူ ာျား၏ 

အသသျားစတိ်ကိို ထိုတသ်ဖေါ်သပြာဆိိုရန ် အ ွေင ်အသရျားရှိသည်။ ဤသသဘာတစူာ  ြုိုြ်အရ ြါရှသိသာ်ပငာျား 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သထံူမှ ကကြိုတငသ်ထာက်  ံ က် မသတာင်ျားဘ  စာရင်ျားအသသျားစတိ် (တစဦ်ျားပဖစသ်စအစိုစြ်ပဖစသ်စ) ၊ 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူ အသ ကွေျားရြ်တည်  က်နှင ် ဘဏ္ဍာသရျားအသပ အသန၊ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူိို  ွေင ်ပြြုထာျားသသာ 

အသထာက်အြံ  သိိုို့မဟိုတ ် လူသိရှင်ကကာျားသိနိိုင်သသာ သတင်ျားအ  က်အလကတ်ိိုို့ အြါအဝင် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သနူှင ် 

 ွေင ်ပြြုထာျားသည ် ြိုဂ္ိြုလ်နှင ြ်တ်သကသ်သာ သတင်ျားအ  က်အလက်မ ာျား ထိုတသ်ဖေါ်သပြာဆိိုရန် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ကိို သသဘာတ ူွေင ်ပြြုသည်။ ယင်ျားက  သိိုို့ အသသျားစိတ်မ ာျားကိို ဧရာဝတဘီဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် မှ သင ်သလ ာ်သည်၊ လိိုအြ်သည ်သိိုို့မဟိုတ် ဆနဒရိှသည်ဟို ယူဆသသာအ ါ 

ထိုတ်သဖာ်သပြာဆိိုနိိုင်သည်။ 

၂၀.၁။  ွေင ်ပြြုထာျားသသာ ြိုဂ္ိြုလ်၊ ဆင ြ်ွောျားကတအ်ဖွေ ွဲ့ဝင်၊ အလိုြ်ရှငထံ်သိိုို့ 

၂၀.၂။  (ကွောဟ  က်မ ာျား၊ အမာှျားမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် သတာင်ျားဆိို  က်မ ာျား အြါအဝင်) ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား 

ထိန်ျားသိမ်ျားသြျားရန ် အဆင ပ်မြှင ်တင်သြျားရန၊် သ တ်မီှသစရန၊် ြံ ြိိုျားသြျားရနအ်တွေက် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက်ကိို အီလက်ထသရာနစ် သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားဝနသ်ဆာင်မှုသြျားသနသသာ 

ြိုဂ္ိြုလ်အဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား 

၂၀.၃။  ဝနသ်ဆာင်မှုသဆာင်ရကွ်  က်မ ာျား သိိုို့မဟိုတ် လိုြ်ငန်ျားလညြ်တ်မှုဆိိုင်ရာ သဆာင်ရကွ်  က်မ ာျားအတွေက် 

ြါဝင်သဆာင်ရွကသ်ည ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက ်မှ လိုြ်ငန်ျား အြန်ှထံာျားသသာ 

ြိုဂ္ိြုလ် သိိုို့မဟိုတ် အဖွေ ွဲ့အစညျ်ားမ ာျား 

၂၀.၄။  တစဦ်ျား  င်ျားြိုဂ္ိြုလ်သရျားဆိိုင်ရာ   က်လက်မှတ်မ ာျား၊ ရငှ်ျားတမ်ျားမ ာျား၊ အကကံပြြုစာမ ာျား၊ စာအဆက်အသွေယ် 

သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားသက်ဆိိုင်သည ်စာရွကစ်ာတမ်ျားမ ာျားြံိုနှိြ်ရန်အတွေက် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ကိိုယ်စာျားလှယ်မ ာျားထံသိိုို့ 

၂၀.၅။  ပြည်သူူ့ရ ဌာန သိိုို့မဟိုတ် အမ ာျားပြည်သူဆိိုင်ရာစံိုစမ်ျားစစသ်ဆျားမှုကိိုင်တွေယသ်ဆာင်ရွကသူ်တစဦ်ျားဦျားထံသိိုို့ 

၂၀.၆။  အသ ကွေျားဝယ်ကတ် စံိုစမ်ျားမှုမ ာျား သိိုို့မဟိုတ် ကတအ်သံိုျားပြြုမှုနှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ အသ ကွေျားဝယ်ကတ် 

ကိုမပဏီမ ာျားနှင ် ဘဏ္ဍာသရျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျားထံသိိုို့ 
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၂၀.၇။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ်  ွေင ်ပြြုထာျားသသာြိုဂ္ိြုလ်နှင  ် ြတသ်က်သသာ သ  ျားသငွေဆိိုင်ရာ သတင်ျားအ  က် 

အလက်အတွေက်သာလျှင ် အပ ာျားဘဏ်မ ာျား၊ ဘဏ္ဍာသရျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား၊ သ  ျားသငွေအဖွေ ွဲ့ သိိုို့မဟိုတ် သ  ျားသငွေ 

သထာက် သံရျား သအျားဂ င ်ထံသိိုို့ ဘီလ်သြျားသ  မှုနငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ သငွေလက် သူံအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား 

၂၀.၈။  ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ဘဏ် ွေ မ ာျား၊ ကိိုယ်စာျားလှယ်ရံိုျားမ ာျား၊ 

လက်သအာက် မံ ာျား၊ သကဆိ်ိုင်ဆက်နွေယ်သသာလိုြ်ငန်ျားမ ာျား နှင ် ၎င်ျားတိိုို့၏ဝနထ်မ်ျားမ ာျား၊ ဥြမာ- အရာရှ၊ိ 

သအာက်သပ လိုြ်သာျား သိိုို့မဟိုတ် သအျားဂ င ်မ ာျား 

၂၀.၈.၁။ သရွှဲ့သနမ ာျားအြါအဝင် စာရင်ျားစစမ် ာျား ကျွမျ်ားက ငအ်ကကံသြျားမ ာျား 

၂၀.၈.၂။ သ  ျားသငွေအသထာကအ်ြံ နှင ် သက်ဆိိုငသ်သာ အမှန်တကယ် သိိုို့မဟိုတ ် ပဖစန်ိိုင်သ  ရိှသသာ 

လွှ သပြာင်ျား ရံသူ သိိုို့မဟိုတ် လွှ အြ် ရံသူမ ာျား 

၂၀.၈.၃။ သငွေလက် အံဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ် ကတ်အသံိုျားပြြုမှုလက် သံည ် အပ ာျားြါဝငသူ်မ ာျား၊ အပ ာျား 

ဘဏ်မ ာျား၊ ဘဏ္ဍာသရျားအဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား၊ ဘဏ္ဍာသရျားမဟိုတသ်သာ အဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား၏ ATM 

အသံိုျားပြြုသသာလိုြ်ငန်ျားကစိစမ ာျားနှင ်၎င်ျားတိိုို့၏သအျားဂ င ်မ ာျားသိိုို့မဟိုတ်ကန်ထရိိုကတ်ာမ ာျား 

၂၀.၈.၄။ ကတ်စာရင်ျားအတွေက် သိိုို့မဟိုတ် ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ သြျားရမည ် တာဝနမ် ာျားနှင ် 

သြျားသ  နိိုင်သည  ် ြမာဏမ ာျားအတွေက် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက ်

အတွေက် လံိုခ ြံုသရျား ြံ ြိိုျားရန ်သသဘာတူထာျားသသာ သိိုို့မဟိုတ ်ြံ ြိိုျားလ က်ရိှသသာ လူြိုဂ္ိြုလ်မ ာျား 

၂၀.၈.၅။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်၏ တာဝန ်ံရမှုအတွေက ် အာမ ံသြျားသူ သိိုို့မဟိုတ ် အာမ ံအပဖစ ်

ရြ်တည်သည ် ကတက်ိိုငသ်ဆာင်သနူငှ ် အတူြူျားတွေ ၍သသာလ်ည်ျားသကာင်ျား သီျားသနိ်ု့ သသာလ်ည်ျားသကာင်ျား 

တာဝန ်ံရမည ် ြိုဂ္ိြုလ်မ ာျား 

၂၀.၈.၆။ ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် က  နို့်အြ်သသာ လက် သူံထံသိိုို့ 

၂၀.၈.၇။ သ  ျားသငွေအက ပဖတ်သြျားသည ်သအျားဂ င ်၊ လိုြ်ငန်ျားမဟာမိတ်ြါတနာ၊ အာမ ံကိုမပဏီ၊ အာမ ံ 

ထိုတ်သြျားသူ၊ အာမ ံြွေ စာျား သိိုို့မဟိုတ် သ  ျားသငွေကာကွေယမ်ှုအတွေက် တိိုကရ်ိိုကသိ်ိုို့မဟိုတ် သွေယ်ဝိိုက်၍ 

ြံ ြိိုျားသြျားသူထံသိိုို့ 

၂၀.၈.၈။ အစိုရယှ်ယာသ ျားကွေက၊် တရာျားရံိုျားသိိုို့မဟိုတ် တရာျားသရျား သဆာင်ရွကမ်ှုတွေငရ်ှိသသာ အပ ာျား 

စီရင်ြိိုင် ွေင ်အဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျား၊  ံိုရံိုျား၊ ဥြသဒအဖွေ ွဲ့အစည်ျား သိိုို့မဟိုတ် အာဏာြိိုင် (စီရင်ြိိုင် ွေင တ်စ် ိုရှိ 
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အ ွေန်အတိုတအ်ာဏာြိိုင်မ ာျားအြါအဝင်) အစိိုျားရ သိိုို့မဟိုတ် အစိိုျားရနငှ ်ဆက်နွေယသ်နသသာ 

အဖွေ ွဲ့အစည်ျားမ ာျားထံသိိုို့ 

၂၀.၈.၉။ ဥြသဒမ ာျား၊ စည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျား၊ ညွှန်ကကာျား  က်မ ာျား၊ လမ်ျားညွှန်  ကမ် ာျားအရ သိိုို့မဟိုတ် 

နိိုင်ငတံစ် ို၏ တရာျားဝင ် အာဏာြိိုင်မ ာျားအရ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သကဆိ်ိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် မှ ဖွေင ်ပြရန် လိိုအြ်သည ်ြိုဂ္ိြုလ်ထံသိိုို့ 

၂၀.၈.၁၀။ ကတ်နှင ် ကတစ်ာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ကတ်စာရင်ျားနှင ်သက်ဆိိုင်သည ်အပ ာျားအရာမ ာျားနှင ် 

စြ်လ ဉ်ျား၍ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်ကိို ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျား ြံ ြိိုျားသြျားရနအ်တွေက် ဧရာဝတီဘဏ်မှ ယင်ျားက  သိိုို့ 

ဖွေင ်ပြမှုသည် လိိုအြ်သည်၊ ဆနဒရိှသည်၊ သင သ်လ ာ် သညဟ်ို ယူဆသသာ ြိုဂ္ိြုလ်တစဦ်ျားဦျားထံသိိုို့ 

၂၁။ ကလျာ်က ကြွေးကင  

သအာက်ြါအ  ကအ်လက်မ ာျားနှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ ဧရာဝတီဘဏ်မှ  ံစာျားရသသာ ဆံိုျားရံှုျားမှုနှင ် မသက နြ်မှုမ ာျားအတွေက် 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက်၊ ၎င်ျား၏ အလိုြ်သမာျားမ ာျား၊ ဝနထ်မ်ျားမ ာျား၊ သရျွား  ယ ်ံမ ာျား၊ 

ဒါရိိုကတ်ာမ ာျားနှင သ်အျားဂ င ်မ ာျားကိို သလျှာ်သကကျားသြျားရန ် (ယင်ျားက  သိိုို့ ဆံိုျားရံှုျားမှုနှင ်မသက နြ်မှုမ ာျားသည် ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက် ၏ဝနထ်မ်ျားမ ာျားနှင ် သအျားဂ င်မ ာျားကိို ရည်ရယွ်၍ ပြြုလိုြ်သသာ အမှာျား 

သိိုို့မဟိုတ် လ စ်လ  ရှုမှုမှ ထွေက်သြေါ်လာသည ် ကိစစမှအြ) ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သကူ သသဘာတူသည ်

၂၁.၁။ ကတ်စာရင်ျား၊ ဝနသ်ဆာင်မှု သိိုို့မဟိုတ် လိုြ်ငန်ျားကိစစ 

၂၁.၂။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ သိိုို့မဟိုတ်  ွေင ်ပြြုထာျားသည ်ြိုဂ္ိြုလ်မှ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက်ကိို သြျားထာျားသည ် ညွှန်ကကာျား  ကမ် ာျားကိို လိုြ်သဆာင်ရာတွေင်၊ ထမ်ျားရကွ်ရာတွေင်၊ 

လိုြ်သဆာငရ်န ်သနာှင သ်နှျားပ ငျ်ား သိိုို့မဟိုတ် ပငင်ျားဆန်ပ င်ျား 

၂၁.၃။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၊ူ  ွေင ်ပြြုထာျားသည ်ြိုဂ္ိြုလ် သိိုို့မဟိုတ ် လံိုခ ြံုသရျားသဆာင်ရွကသ်ြျားသူနှင ် စြ်လ ဉ်ျား၍ 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် မှ ပြြုလိုြ်သသာ ရှာသဖွေမှုနငှ ် စံိုစမ်ျားမှုမ ာျား 

၂၁.၄။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သနူှင ် သက်ဆိိုင်သသာ ဝနသ်ဆာင်မှုတစ် ို ို၏ သတ်မှတ်  က်၊ သိိုို့မဟိုတ် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သူ ဘဏ်လိုြ်ငန်ျားရှင်အသနပဖင ် ဧရာဝတဘီဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက ်၏ 

လိုြ်သဆာင်မှုစွေမ်ျားရည ်

၂၁.၅။  ကကာျား တံစ်ဦျားဦျားမှ ြံ ြိိုျားသသာ ဝနသ်ဆာင်မှုတစ် ို ို 
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၂၁.၆။  ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်အရ သိိုို့မဟိုတ် ကတ်နှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ အပ ာျားသက်ဆိိုငသ်သာ စည်ျားမ ဉ်ျား 

သတ်မှတ်  က်မ ာျား သိိုို့မဟိုတ် ဤစည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားကိို ကတ်ကိိုင်သဆာင်သ၏ူ မလိိုကန်ာမှုမှ ထွေက်သြေါ်လာသသာ 

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ အ ွေင ်အသရျားမ ာျား ပြဋ္ဌာန်ျားမှုကိို ြ က်ကွေကပ် င်ျား 

သိိုို့မဟိုတ် ထိန်ျားသိမ်ျားထာျားပ ငျ်ား 

၂၁.၇။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ ူ သိိုို့မဟိုတ် ကတ်၊ ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုနငှ ် ဆက်နွေယသ်သာ 

 ွေင ်ပြြုထာျားသည ်ြိုဂ္ိြုလ်ကိို ဆနိ်ု့က င်၍ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် မှ သိိုို့မဟိုတ် 

တစဦ်ျားဦျားမှ ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်အာျားဆနိ်ု့က င် တရာျားစွေ ဆိိုပ င်ျား 

၂၁.၈။  ကတ်၊ ကတ်စာရင်ျား သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားနှင ်စြ်လ ဉ်ျား၍ သိိုို့မဟိုတ် ၎င်ျားတိိုို့ကိိုကာကွေယ်မှု 

သသဘာ သဘာဝအသလ ာက ် တရာျားသရျားရာရင်ဆိိုင်မှုတွေင ် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီ 

လီမိတက် ၏ ြါဝင်မှု 

၂၁.၉။  ဤစည်ျားမ ဉ်ျားမ ာျားနှင ်ြတ်သက်၍ လက်ရိှ သိိုို့မဟိုတ် အနာဂတ် ဥြသဒ၊ သိိုို့မဟိုတ် စည်ျားကမ်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

တရာျားဝငည်ွှန်ကကာျား  ကအ်ာျား ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ လိိုကန်ာမှု 

၂၁.၁၀။  ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သ၏ူကတ်နငှ ်စြလ် ဉ်ျား၍ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် 

မှ သြျားရမည ် အ ွေန်အ မ ာျား 

၂၁.၁၁။  ဥြသဒ သိိုို့မဟိုတ် အသပ အသနမ ာျားတွေင် သပြာင်ျားလ မှုတစ် ို ိုရိှြါက ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာ ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ သငွေသကကျားရာှသဖွေမှုတွေင် တိိုျားလာသသာ ကိုနက် စရတိ် 

၂၁.၁၂။ မည်သည ်ကိုနက် စရတိ် (သိိုို့မဟိုတ်) အသံိုျားစရတိ် ၊ တရာျားသရျားစရတိ်မ ာျားအြါအဝင် ဤစာ  ြုြ်ြါ  

စည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားကိို သင၏်  ြိုျားသဖာက်မှုမ ာျားသကကာင ် သြေါ်သြါက်လာသသာ ကိုန်က စရတိ်မ ာျား (သိိုို့မဟိုတ်)     

စာ  ြုြ်၏ အက ြိုျားသက်သရာက်မှုအတွေက် ကိုန်က စရတိစ်သည ် ကိုန်က မှုမ ာျားကိို ကာမိသစရနအ်တွေက် 

သင ်ထံတွေင် သလ ာ်သကကျား သတာင်ျားယပူ င်ျားပဖင ် ပဖည တ်င်ျားသဆာင်ရွကမ်ည်ပဖစ်သည်။  

၂၂။  ကာြွေးခ အဖ ွဲွဲ့အစည်ြွေးမျာြွေး၏ အခ င ်အကရြွေး 

ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် မှ ယင်ျားသိိုို့တတိကိ က  သဖာ်ပြထာျားပ င်ျားမရှိလျှင် 

ဤသသဘာတူစာ  ြုြ်တွေင် ြါဝင်သူမဟိုတ်ြါက အဆိိုြါြိုဂ္ိြုလ်သည် စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ်  က်မ ာျားနှင ် 

သက်ဆိိုင်ပ င်ျားမရှသိစရ။ 
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၂၃။ စာရွက်စာတမ်ြွေးမျာြွေး၏ ဝန်ကဆာင်မှု 

ဘဏ်တွေင်ရရိှနိိုငသ်သာ အပ ာျားဝနသ်ဆာင်မှုနညျ်ားလမ်ျားအပြင် လူကိိုယတ်ိိုငသ်သာ်လည်ျားသကာင်ျား အပ ာျား တစ်နည်ျားနည်ျားပဖင ် 

သသာ်လည်ျားသကာင်ျား သြျားြိိုို့ရနလိ်ိုအြ်သည ် တရာျားရံိုျားသိိုို့မဟိုတ် အမှုသဆာင်ရကွ်မှုရိှ စာရကွ်စာ တမ်ျားတိိုင်ျား ကိို စာတိိုကပ်ဖင ် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သထံူသိိုို့သြျားြိိုို့ပ င်ျား၊ ဘဏ်၏ မှတ်တမ်ျားမ ာျားရှိ သနာကဆံ်ိုျားသိထာျားသသာ လိြ်စာ ကိို သြျားြိိုို့ပ င်ျား တိိုို့ 

ပြြုလိုြ်နိိုင်ပြီျား စာရွက်စာတမ်ျား မသရာက်ရှိဘ  ပြနသ်ရာက်လာသသာ်လည်ျား ယင်ျားက  သိိုို့ လိုြ်သဆာင် ြံိုသည် ထိ သရာကသ်သာ 

လူြိုဂ္ိြုလ်ဝန်သဆာင်မှုဟို မှတယ်ူသည်။ 

၂၃.၁။ လူကိိုယတ်ိိုင်ြိိုို့ြါက သြျားြိိုို့သည ်အ  နိ် သိိုို့မဟိုတ် လိြ်စာမထှွေက် ွောသသာအ ါ 

၂၃.၂။ ပမနမ်ာနိိုငင်ံအတွေင်ျားရိှ လိြ်စာတစ် ိုသိိုို့ စာတိိုက်ပဖင ်ြိိုို့ြါက သြျားြိိုို့ပြျီား လိုြ်ငန်ျားရက် (၅) ရက်အတွေင်ျား 

၂၄။ အကထ ကထ တည်ကဆာက်မှုနငှ ် အနက်ဖ င ်ဆ ိုချက ်

ဘဏ်၏အယူအဆပဖင ် ကိစစတစ် ိုကိိုဆံိုျားပဖတသ်သာအ ါ ဆံိုျားပဖတ်  က်ကိို ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာ 

ကိုမပဏီလီမိတက် ၏ ကိိုယ်ြိိုင် ဆံိုျားပဖတ်  ကတ်စ် ိုတည်ျားပဖင ်သာပြြုလိုြ်သည်။ 

၂၄.၁။ ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ လိုြ်သဆာငသ်သာအ ါ သိိုို့မဟိုတ် 

လိုြ်သဆာငရ်န ် ပငင်ျားြယ်သသာအ ါ ညွှန်ကကာျား  က် သိိုို့မဟိုတ် လိုြ်ငန်ျားကိစစအြါအဝင် ကိစစရြ်တိိုင်ျား တွေင် 

ဥြသဒအရ သတာင်ျားဆိိုထာျားပ င်ျားမရှိြါက ဘဏ်၏ လိုြ်သဆာင်မှု သိိုို့မဟိုတ် ပငင်ျားဆန်မှုတွေက် 

အသကကာင်ျားပြ  က်သြျားရန ်မလိိုအြ်ြါ။ 

၂၄.၂။  အ  နိ်ကိိုက်ပ င်ျား လိုြ်ငန်ျားသနို့မဟိုတ်သည သ်နို့ သိိုို့မဟိုတ် သတ်မှတ်ထာျားသသာ ရငှ်ျားလငျ်ား၊ ြိတ်သိမ်ျားမှု 

အ  နိ် သနာက်ြိိုင်ျားတွေင် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက ် ညွှန်ကကာျား  က်တစ် ို ို 

ရရိှြါက သနာက်လာမည ် လိုြ်ငန်ျားသနို့တွေင် ညွှန်ကကာျား  က် ရရှိသည်ဟို မှတယ်ူနိိုင်သည်။ 

၂၄.၃။  သ ါင်ျားစဉမ် ာျားနငှ ် သ ါင်ျားစဉ ်ွေ မ ာျားကိို အဆင်သပြမှုအတွေကသ်ာလျှင် ထည ်သွေင်ျားထာျားပြျီား ဤသသဘာတူ 

စာ  ြုြ်ြါ အနက ်ဖွေင ်ဆိို  က် ကိို သက်သရာက်မှုမရှိြါ။ 

၂၅။ ဉာဏပ္စစည်ြွေးပ္ ိုင်ဆ ိုင်ခ င  ်

ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ သ်က်ဆိိုင်သသာကိုမပဏီလီမိတက် ၏ Website နှင ် စာရကွ်စာတမ်ျားအာျားလံိုျားတွေင် 

အသကကာင်ျားအရာအပဖစပ်ဖင ်ပဖစ်သစ၊ စကာျားအသံိုျားအနှုန်ျား ြံိုစအံပဖစ ် ပဖင ်ပဖစသ်စြါရှသိသာ ကိုန်အမှတတ်ံဆိြ်၊ သသကဂတ၊ 

စာလံိုျားအမတှအ်သာျား၊ လိုြ်ငန်ျားဝန်သဆာင်မှုအမှတ်အသာျား၊ ကိုန်အမှတတ်ံဆိြ်အမည်နှင ်  ဒီဇိိုင်ျားလက်ရာအာျားလံိုျား၏ 
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ဉာဏြစစည်ျားဆိိုင်ရာ မူြိိုင် ွေင ်အရြ်ရြ်သည် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနငှ ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီ လီမိတက၏် မူြိိုင် 

ပဖစသ်ည်။ ကတ်ကိိုင်သဆာငသူ်သည် ဘဏ်၏ ဉာဏြစစညျ်ားဆိိုင်ရာ မူြိိုင ်ွေင ်ကိို ကိိုယက် ြိုျားအတွေက် သံိုျားစွေ ပ င်ျားမပြြုရ 

သိိုို့မဟိုတ် ဘဏ်မှစာပဖင သ်ရျားသာျားထာျားသသာကကိြုတင် ွေင ်ပြြု  က် ရရိှထာျားပ င်ျားမရှိဘ  မညသ်ည ်ကစိစကိိုမဆိိုသကကာ်ပငာပ င်ျား

မပြြုရ။ ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သသူည် ဘဏ်၏ြံိုရိြ်၊ ကိုန်အမှတ်တံဆိြ်၊ လိုြ်ငန်ျားအမည် သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားဉာဏ 

ြစစည်ျားဆိိုင်ရာ မူြိိုင် ွေင က်ိို ထိ ိိုက်ြ က်ပြာျားသစနိိုင်သည ် မည်သည ်ပြြုလိုြ်မှုမ ြိုျားကိိုမဆိို ပြြုလိုြ် ွေင ်ရှမိည်မဟိုတ်ြါ 

သိိုို့မဟိုတ် အပ ာျားသူက ပြြုလိုြ်ပ င်ျားကိို လည်ျား  ွေင ်ပြြုသြျားြိိုင ်ွေင ်ရိှမည်မဟိုတ်ြါ။ 

 ၂၆။ ပပ္င်ဆင်ပခင်ြွေး 

ဤစည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားြါ မည်သည ်ပြဋ္ဌာန်ျား  က် သိိုို့မဟိုတ် ဝနသ်ဆာင်မှု နှင ်/သိိုို့မဟိုတ် မည်သည အ်ဖိိုျားအ ကိိုမဆိို 

မည်သည ်အ  နိတ်ွေင်မဆိို၊ မည်သည ်အသကကာင်ျားသကကာင ်ပဖစ်သစ မည်သည ်ကကြိုတင်အသကကာင်ျားကကာျားပ င်ျားကိိုမျှပြြုလိုြ်ပ င်ျား

မရှိဘ ဧရာဝတီဘဏ်သည် ၎င်ျား၏တစ်ဉီျားတည်ျားဆံိုျားပဖတ်  က်ပဖင ် ပြင်ဆင် ွေင ်၊ မွေမ်ျားမံ ွေင ်၊ အစာျားထိိုျားြိိုင် ွေင ်၊ ြယ်ဖ က် ွေင ် 

သိိုို့မဟိုတ် ရိုတ်သိမ်ျားြိိုင် ွေင ် အပြည အ်ဝရိှသကကာင်ျားကိို ကတ်ကိိုင်သဆာင်သကူ သိရိှသသဘာတူြါသည်။ Website တွေင် 

သဖာ်ပြသြျားထာျားမည ် ပြင်ဆင်  က်မ ာျားအြါအဝင် ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားကိို ြံိုမှန်ဖတ်ရှုစစသ်ဆျားသွောျားရန် 

ကတ်ကိိုငသ်ဆာင်သတူွေင် တာဝနအ်ပြည အ်ဝရိှြါသည်။ အသပြာင်ျားအလ တစ်ရြ် သိိုို့မဟိုတ် အသပြာင်ျားအလ မ ာျား 

ပြြုလိုြ်ပြီျားသနာက် မည်သည ် ဧရာဝတီဘဏ်အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက်၏ ကတ်ဝနသ်ဆာင်မှု 

လိုြ်ငန်ျားကိိုမဆိို အသံိုျားပြြုပ င်ျားသည် အသပြာင်ျားအလ မ ာျား သဆာင်ရွကထ်ာျားရှိပြီျားပဖစသ်ည ် စည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားနှင သ်ာ 

သက်ဆိိုင်သည်။ 

၂၇။  လွှွဲကပပ္ာင်ြွေးပခင်ြွေး 

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ်  က်မ ာျားအရ ကတက် ိုင်ဆဆာင်သူသည် ဧရာဝတီဘဏ် အမ ာျားနှင ်သက်ဆိိုင်သသာ 

ကိုမပဏီလီမိတက်၏ စာပဖင ်သရျားသာျားသဖာ်ပြထာျားသသာ သသဘာတညူီ  ကမ်ရှိဘ  ၎င်ျား၏အ ွေင အ်သရျား သိိုို့မဟိုတ် 

တာဝနဝ်တတရာျားမ ာျား အာျားလံိုျားကိိုပဖစ်သစ၊ တစ်စတိတ်စ်ြိိုင်ျားကိို ပဖစသ်စ လွှ သပြာင်ျားတာဝနသ်ြျားအြပ် င်ျားမပြြုရဘ ၊  

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားနှင ်စည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  က်မ ာျားတွေင်ြါဝငသ်သာမည်သည ် အစတိအ်ြိိုင်ျားကိိုပဖစ်သစ သဖာသ်ဆာင်ရန် အတွေက် 

မည်သည ်ထြ်ဆင ်စာ  ြုြ်ကိိုမဆိို   ြုြ်ဆိိုပ င်ျားမပြြုရ။  
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၂၈။ အာမခ ပခင်ြွေး                                                                                            

ဝနသ်ဆာင်မှုအသံိုျားပြြုပ င်ျားဆိိုငရ်ာ စည်ျားကမ်ျား  ကအ်ပဖစ ်ဝန ်သဆာင်မှုမ ာျားအာျား တရာျားဥြသဒနှင ်ကိိုက်ညီပ င်ျားမရှိသည ်  

မည်သည ် ရည်ရွယ်  ကမ် ြိုျားအတွေက်မဆိို အသံိုျားပြြုမည ် မဟိုတ်ြါသကကာင်ျား ကတက်ိိုင်သဆာင်သကူ ဧရာဝတီဘဏ် 

အမ ာျားနငှ ်သကဆိ်ိုငသ်သာကိုမပဏီလီမိတက် အာျား အာမ သံည်။ ဝနသ်ဆာင်မှုမ ာျားကိို အသံိုျားပြြုမှုနှင ် စြ်လ ဉ်ျားသည ် 

တည်ဆ ဥြသဒ၊ စည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား၊ နည်ျားဥြသဒနှင ် ပြဋ္ဌာန်ျားဥြသဒအရြ်ရြ် ကိို လိိုက်နာရန် ကတ်ကိိုငသ်ဆာငသူ်မှ 

သသဘာတူသည်ပဖစ်သည်။ 

၂၉။ ဆက်လက်အသက်ဝင်ပခင်ြွေး 

ဤစည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားြါ ပြဋ္ဌာန်ျား  ကတ်စ်ရြ်စတီိိုင်ျားသည် အပ ာျားပြဋ္ဌာန်ျား  က်မ ာျားနှင ်မတူဘ  သီျားပ ာျား သက်ဝင်မှုရိှမည် 

ပဖစသ်ည်။ ဤစည်ျားကမ်ျား  ကမ် ာျားြါ ပြဋ္ဌာန်ျား  က်တစ်ရြ်ရြ်သည် တရာျားဝင်မှုမရှိသတာ ပ င်ျား၊ ြ က်ပြယ်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် 

ဥြသဒတစ်ရြ်ရြ်အရ အာဏာသက်သရာက်မှုမရှသိတာ ပ င်ျားမ ာျားပဖစလ်ာြါက ယင်ျားအြိိုင်ျားသည်သာ ြ က်ပြယ်မည်ပဖစ်ပြီျား 

က န်ပြဋ္ဌာန်ျား  က်မ ာျားအာျား ထိ ိိုက်သစပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် ြ ကပ်ြယ်သစပ င်ျားမ ာျားရှိမည်မဟိုတဘ်  က န်ပြဋ္ဌာန်ျား  က်မ ာျားသည် 

ဆက်လက်အသက်ဝင်သနမည် ပဖစ်သည်။ 

၃၀။ စ နို့်လွှတ်ပခင်ြွေး 

မည်သည ်အ  နိတ်ွေင်မဆိိုဤစည်ျားမ ဉ်ျားနှင ်စည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  ကမ် ာျားတွေင်သဖာ်ပြထာျားသည ်ပြဌာန်ျား  က်(မ ာျား) အာျား 

အသက်ဝငသ်စရနအ်တွေက် သဆာင်ရွကရ်န် မည်သည ်အဖွေ ွဲ့ကမဆိို ြ က်ကွေက်ပ င်ျား သိိုို့မဟိုတ် သနာှင သ်နှျားသနပ င်ျားသည် 

ထိိုသိိုို့သသာအဖွေ ွဲ့က အ ွေင ်အသရျားမ ာျားအာျား စွေနို့်လွှတ်လိိုကပ် င်ျားပဖစ်သည်ဟို အဓိြပါယ်ဖွေင ဆိ်ိုပ င်ျား မရှိသစရ။ 

၃၁။ သက်ဆ ိုင်မှုမရှ ပခင်ြွေး  

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားနှင ် စည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားတွေင် ြါဝင်သသာ မည်သည ်ပြဌာန်ျား  က်မဆိိုသကကာင ် ဤစည်ျားမ ဉ်ျားနငှ ် 

စည်ျားကမ်ျား  က်မ ာျားကိို သသဘာတူထာျားသည ်အဖွေ ွဲ့မ ာျားက အလိုြ်သမာျားနှင ်အလိုြ်ရှင၊် မိတ်ဖက်၊ သြါင်ျားစြ်ညြှနိိှုင်ျား 

သဆာင်ရွကသူ်၊ ဖက်စြ်လိုြ်ငန်ျားမ ာျား၏ ဆက်ဆံသရျားမ ြိုျားကိို ထူသထာင်ပ င်ျားပဖစ်သညဟ်ို အဓိြပါယ်သကသ်ရာကပ် င်ျား 

မရှိသစရ။ အဖွေ ွဲ့မ ာျားသည် သီျားပ ာျားလွေတ်လြ်သသာ ကန်ထရိိုကတ်ာမ ာျားပဖစ်ပြီျား မည်သည ်အဖွေ ွဲ့မဆိိုသည် အပ ာျားသသာ 

အဖွေ ွဲ့၏ လိုြ်သဆာင်  က်၊ သဆာင်ရွက ် က် သိိုို့မဟိုတ် ြ က်ကွေက်ပ င်ျားမ ာျားအတွေက် တာဝနမ်ရှိသစရ။  
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၃၂။ လွှမ်ြွေးမ ိုြွေးကသာ ဥပ္ကဒနငှ ် အပငင်ြွေးပ္ ာြွေးမှုကပဖရှင်ြွေးပခင်ြွေး 

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ်  က်မ ာျားကိို ပြညသ်ထာင်စိုသမမတပမနမ်ာနိိုင်ငသံတာ်၏ ဥြသဒမ ာျားက လွှမ်ျားမိိုျားမည် 

ပဖစပ်ြျီား ယင်ျားဥြသဒမ ာျားနငှ ်အညီ အဓိြပာယ်ဖွေင ်ဆိိုရမည်ပဖစ်ကာ ဤစည်ျားမ ဉ်ျားစည်ျားကမ်ျားမ ာျားမှ သိိုို့မဟိုတ် ဤစည်ျားမ ဉ်ျား 

စည်ျားကမ်ျားမ ာျားအရ သြေါ်သြါက်လာသသာ မည်သည ်အပငငျ်ားြွောျားမှုကိိုမဆိို စီရငသ်ပဖရှင်ျားြိိုင် ွေင ်အာဏာသည် ပမန်မာနိိုငင်ံရှိ 

တရာျားရံိုျားမ ာျားတွေင်သာ ရိှသစရမည်ပဖစ်သည်။ 

၃၃။ ဘာသာစကာြွေး 

ဤစည်ျားမ ဉ်ျားနှင ်စည်ျားကမ်ျားသတ်မှတ်  က်မ ာျားအာျား အဂဂလိြ်၊ ပမနမ်ာ နှစ်ဘာသာပဖင ် ပြြုလိုြ်ထာျားပြျီား နှစ်မ ြိုျားစလံိုျားသည် 

တူညသီသာအဓိြပာယ် သက်သရာက်မှုရိှမည်ပဖစ်သည်။ အဂဂလိြ်ဘာသာနှင ် ပမနမ်ာဘာသာနှစ်မ ြိုျားပဖင ် ပြြုလိုြ်ထာျားပ င်ျား 

ပဖစသ်သာသကကာင ် ကွေ လွေ မှုတစစ်ံိုတစ်ရာရှိလျှင် ပမနမ်ာဘာသာပဖင ် သရျားသာျားထာျားသည ် စည်ျားကမ်ျား သတ်မှတ်  က်မ ာျားကိို 

သာလျှင် အမှနယ်ူရမည်ပဖစ်သည်။ 

 

 


